Rekomendacje
jak rozmawiac z uczniem o trudnej sytuacji kryzysowej
(o dronach, naruszeniu granic itp.)
bez wzbudzania leku

1. Rozpoznajtemat, skorzystaj z wiarygodnych Zrédet, stron na portalu gov.pl

2. Dostosujinformacje i jezyk do rozwoju i mozliwo$ci poznawczych i emocjonalnych dziecka

>

mow prostym, zrozumiatym jezykiem, ktéry wyjasnia sytuacje w sposéb odpowiadajacy wiekowi
i poziomowi rozwoju dziecka;

nie wzbudzaj u uczniéw niepotrzebnego leku i niepokoju;

przedstaw obecng sytuacje (informacje dotyczace sytuacji politycznej w jakiej sie znajdujemy),
dawkuj informacje, jezeli dziecko nie podtrzymuje tematu poprzestan na prostej odpowiedzi;

oméw badzZ przypomnij zasady bezpieczenstwa, sygnaty alarmowe, pierwsza pomoc;
przypomnij, aby dziecko nie dotykato nieznanych mu przedmiotéw lub pozostatosci;

poinformuj do kogo w szkole lub do jakich instytucji powinni sie zwrécic.

Dowiedz sie co dziecko wie i co czuje, jak odbiera te sytuacje?

>

zapytaj uczniéw o ich samopoczucie i emocje, jakie wywotuje aktualna sytuacja (np. jak sie
czujecie w tej sytuacji, o czym myslicie, co daje/datoby wam poczucie bezpieczenstwa, kto
daje/datby wam poczucie bezpieczenstwa);

zapytaj uczniéw o obawy;

pozwodl mowié, ale tez pozwdl milczeé - nie namawiaj do méwienia, milczenie nie oznacza braku
udziatu w rozmowie (daj poczucie bezpieczenstwa, nie oceniaj i nie pozwdl oceniaé, zapewnij, ze
mozna mowic i milczeé, ze i toi to jest w porzadku);

zapytaj, o czym uczniowie chcieliby porozmawiaé w zwigzku z obecng sytuacja, jakie tematy
poruszy¢, czego sie dowiedzied, z kim spotkac itp.;

jesli nie znasz odpowiedzi na pytanie, powiedz ,,nie wiem” i zapro$ ucznidéw do wspélnego
namystu - niech wykorzystajg dobre Zrédta, niech wspdlnie rozwazg jakas kwestie.

4. W rozmowie zachowaj spokdj i dostosuj stownictwo do wieku dziecka

>

nie wpadaj w panike, staraj sie mowié¢ uspokajajgco, buduj podczas rozmowy bezpieczng
atmosfere;

stosuj techniki aktywnego stuchania;

uzywaj zrozumiatego jezyka dopasowanego do wieku i potrzeb dziecka;
nie lekcewaz wypowiedzi dziecka;

szanuj emocje dziecka, czasem dzieci mocniej przezywaja to co sie dzieje;

zapewnij dziecku wsparcie emocjonalne.




5. Uczul uczniéw na fatszywe informacje pojawiajace sie w Internecie.

» zapytaj ucznidéw, skad czerpig informacje, stwoérzcie wspdlnie bank rzetelnych Zrédet,
zastanodwcie sie, jak zanurzenie w negatywnych informacjach wptywa na psychike cztowieka;

podkresl konieczno$é korzystania tylko ze sprawdzonych Zrédet informacji, bowiem nie
wszystkie komunikaty pojawiajace sie mediach sg prawdziwe (fake newsy- wskazaé, jak
identyfikowac¢ propagande, jak bezpiecznie poruszaé sie w cyberprzestrzeni i na co zwracac
szczegblng uwage).

Najwazniejsze telefony alarmowe

112 numer alarmowy (badz przez aplikacje mobilng - Alarm112)

999 Pogotowie ratunkowe

998 Straz Pozarna

997 Policja

987 Wojewddzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego

986 Straz miejska

Jak wezwaé pomoc
Moéw spokojnie i wyraznie, aby dyspozytor mogt zebrac informacije.
Podaj doktadny adres. Jesli go nie znasz, opisz charakterystyczne elementy krajobrazu.

Jezelijestes w lesie - odczytaj numery ze stupka oddziatowego, one pomogg lesSnikom lub innym stuzbom
zorientowac sie o twoim potozeniu w terenie.

Wyijasnij, co sie stato i czy zagrozone jest zycie, zdrowie lub mienie.

Poczekaj, az operator potwierdzi przyjecie zgtoszenia. Nie roztaczaj sie pierwszy.




