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WPROWADZENIE

Celem niniejszej diagnozy jest okreslenie kluczowych probleméw i potrzeb
spotecznosci lokalnej Gminy Wioctawek oraz zidentyfikowanie dostepnych zasobdw i
potencjatu mieszkancow oraz instytucji w zakresie Swiadczenia i rozwoju ustug
spotecznych. Diagnoza stanowi podstawe do planowania dziatan o charakterze
srodowiskowym, opiekunczym, integracyjnym i aktywizujgcym, podejmowanych w

oparciu o rzeczywiste warunki zycia mieszkancow.

Podstawg opracowania diagnozy jest art. 2 ust. 1 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, ktéry definiuje
ustugi spoteczne jako dziatania podejmowane przez gmine w celu zaspokajania
potrzeb wspdlnoty samorzgdowej. Ustugi te obejmujg w szczegolnosci: polityke
prorodzinng, wspieranie rodziny, system pieczy zastepczej, pomoc spoteczng,
promocje i ochrone zdrowia, wspieranie osob niepetnosprawnych, edukacje publiczng,
przeciwdziatanie bezrobociu, kulture, kulture fizyczng i turystyke, pobudzanie
aktywnosci obywatelskiej, mieszkalnictwo, ochrone srodowiska oraz reintegracje
zawodowg i spofteczng. Ustugi te Swiadczone sg w formie niematerialnej bezposrednio

na rzecz osob, rodzin, grup spotecznych lub ogétu mieszkancow.’
W ramach diagnozy podjeto probe odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

e Jakie sg gtéwne problemy spoteczne identyfikowane przez mieszkancow Gminy
Wioctawek?

e Ktére grupy spoteczne wymagajg najwiekszego wsparcia wedtug lokalnej
spotecznosci?

e Jakie ustugi spoteczne sg postrzegane jako najwazniejsze do rozwoju?

e W jakim stopniu mieszkancy znajg dziatalnosc¢ i ustugi CUS oraz jak je oceniajg?

e Czy mieszkancy dostrzegajg potencjat lokalnych lideréw i instytucji?

e Jakie formy aktywnosci spoteczno-kulturalnej sg pozadane dla budowy

wspolnoty i integracji mieszkancow?

1 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019,
poz. 1818).



Odpowiedzi na powyzsze pytania umozliwig trafne zaplanowanie i rozwdj ustug
spotecznych dostosowanych do lokalnych uwarunkowan i rzeczywistych potrzeb

spotecznosci Gminy Wioctawek.

METODOLOGIA

Zastosowane metody, techniki i narzedzia badawcze

Na potrzeby opracowania diagnozy spotecznej Gminy Wioctawek zastosowano
triangulacje metod badawczych, tgczgc podejscie ilosciowe i jakosciowe. Dzieki temu
mozliwe byto uchwycenie szerokiego spektrum opinii, potrzeb oraz potencjatu lokalnej
spotecznosci, jak rowniez uwzglednienie zréznicowanej perspektywy mieszkancow —

w tym grup mniej aktywnych w badaniu ankietowym.

1. Analiza danych zastanych (desk research)

W pierwszym etapie przeprowadzono analize danych wtérnych, pochodzgcych z
dostepnych zrédet instytucjonalnych. Celem byto uzyskanie syntetycznego obrazu
uwarunkowan  spoteczno-demograficznych oraz  zidentyfikowanie obszaréw

wymagajgcych pogtebionej analizy. Wykorzystano dane m.in. z:

e Giéwnego Urzedu Statystycznego (GUS),

e Banku Danych Lokalnych,

e Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej we Wioctawku/ Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Wioctawek,

e opracowan gminnych jednostek organizacyjnych i dokumentéw strategicznych.

2. Badania ilosciowe — ankieta internetowa (CAWI)

Drugim komponentem diagnozy byly badania ilosciowe, przeprowadzone metodg
CAWI (Computer-Assisted Web Interview). Kwestionariusz ankiety udostepniono w
dniach 18-25 czerwca 2025 r. na stronie internetowej Gminy Wtoctawek, w Biuletynie
Informacji  Publicznej Centrum Ustug Spotecznych oraz w  mediach
spotecznosciowych.



Formularz zawierat pytania zamkniete (jedno- i wielokrotnego wyboru). Udziat w

badaniu byt anonimowy i dobrowolny.

W badaniu udziat wzieto 75 mieszkancow Gminy Wtoctawek. Z uwagi na dobrowolny i
otwarty charakter ankiety internetowej, proba miata charakter niereprezentatywny, co
wymagato podjecia dodatkowych dziatan badawczych w celu uzupetnienia obrazu

spotecznosci.

3. Badania jakosciowe — wywiady swobodne

W odpowiedzi na ograniczong reprezentatywnosc¢ danych ilosciowych, badania zostaty
uzupetnione o komponent jakosciowy, obejmujgcy swobodne rozmowy z
mieszkancami, w szczegodlnosci reprezentujgcymi grupy najmniej aktywne w ankiecie
internetowej (osoby starsze i miodziez, wykluczone cyfrowo, nieaktywne zawodowo,
mieszkancéw  wsi  oddalonych od  osrodkéw  ustugowych, osoby z

niepetnosprawnoscig).

Rozmowy prowadzone byty w sposob otwarty, bez narzuconego scenariusza, co

pozwolito uczestnikom na swobodng wypowiedz na tematy dla nich istotne, takie jak:

o dostepnosc i jakos¢ ustug spotecznych,
e bariery w korzystaniu z dostepnych form wsparcia,
e potrzeby lokalnej spotecznosci,

e poziom zaufania do instytucji lokalnych.

Rozmowy odbywaty sie w trakcie dziatan terenowych, prowadzonych przez

pracownikow instytucji lokalnych oraz cztonkéw zespotu badawczego.

4. Harmonogram badan

Cato$¢ badan — zaréwno desk research, jak i komponenty iloSciowe oraz jako$ciowe

— zostata zrealizowana w okresie marzec—czerwiec 2025 r.



CHARAKTERYSTYKA OGOLNA GMINY

Gmina Wioctawek to gmina wiejska potozona w potudniowo-wschodniej czesci
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, w powiecie wtoctawskim. Zajmuje powierzchnie
21 893 ha, z czego ponad potowe stanowig uzytki lesne, a ok. 35% uzytki rolne. Liczba
mieszkancéw na koniec 2024 r. wynosita okoto 7,5 tys., przy niskiej gestosci
zaludnienia — 34 osoby/km?, co znacznie odbiega od $redniej wojewoddzkiej. Struktura
demograficzna wskazuje na zréwnowazony rozkfad pitci, jednak problemem jest
postepujgce starzenie sie spoteczenstwa, ktore stanowi wyzwanie dla planowania

ustug spotecznych.?

Pod wzgledem geograficznym Gmina znajduje sie w obrebie makroregionu Pradoliny
Torunsko—Eberswaldzkiej, obejmujgc m.in. Kotling Wtoctawska. Przez jej teren
przebiega autostrada A1, co zapewnia dobrg dostepnos¢ komunikacyjng — gmina
znajduje sie w nieduzej odlegtosci od takich miast jak Wioctawek, Torun, Ptock, £odz
czy Konin. Mimo korzystnego potozenia, mieszkancy gminy borykajg sie z ograniczong
dostepnoscig transportu publicznego, co jest barierg w dostepie do ustug

specjalistycznych, zwlaszcza dla osob starszych i wykluczonych komunikacyjnie.

Gmina dysponuje bogatym dziedzictwem kulturowym i przyrodniczym — na jej terenie
znajdujg sie zabytkowe zespoty dworsko-parkowe, a takze cenne obszary
przyrodnicze zwigzane z rzekg Wistg i Zalewem Wioctawskim. Obecnos¢ lotniska
sportowego w Kruszynie oraz rozwinieta infrastruktura rekreacyjna stanowig potencjat
w zakresie aktywizacji spotecznej i oferty spedzania wolnego czasu. Waznym atutem
jest tez aktywnos¢ lokalnych stowarzyszen oraz dobra wspétpraca z Gminnym

Osrodkiem Kultury i Kotami Gospodyn Wiejskich.

Na terenie gminy funkcjonuje sie¢ $wietlic wiejskich, placéwki oswiatowe (publiczne i
niepubliczne), a takze szkoty z dobrg bazg lokalowg. Wysoka jako$¢ nauczania
stanowi mocny punkt lokalnej polityki spotecznej, zwlaszcza w kontek$cie

wyréwnywania szans edukacyjnych. Dobrze rozwinieta sie¢ organizacji

2 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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pozarzadowych i narzedzia partycypacji spotecznej tworzg korzystne warunki do

wdrazania programow aktywizujgcych i integracyjnych.

Gospodarczo Gmina Wioctawek opiera sie gtownie na  rolnictwie i
mikroprzedsiebiorczosci — przewazajg dziatalnosci z zakresu budownictwa, handlu i

motoryzaciji.

Z punktu widzenia rozwoju ustug spotecznych, Gmina Wioctawek dysponuje
szeregiem atutow — walory przyrodnicze, aktywnosS¢ spoteczna, sie¢ swietlic, dobre
zaplecze edukacyjne i rekreacyjne — ktore nalezy potgczy¢ z dziataniami niwelujgcymi
stabe strony, w tym wykluczenie transportowe, niski standard zasobdw

mieszkaniowych i postepujgce starzenie sie mieszkancow.?

Rysunek 1. Mapa gminy Wtoctawek

Zrédto: Wikipedia

3 Zatacznik do Uchwaty Nr LXV/457/23 Rady Gminy Wtoctawek z dnia 27 pazdziernika 2023 r., Strategia rozwoju
Gminy Wtoctawek na lata 2023—-2030, https://bip.gmina.wloclawek.pl/uchwala/1140/uchwala-nr-Ixv-457-23
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DANE ZASTANE - PREZENTACJA WYNIKOW

POLITYKA PRORODZINNA, WSPIERANIE RODZINY, SYSTEM
PIECZY ZASTEPCZEJ | POMOC SPOLECZNA

Niniejszy podrozdziat przedstawia analize dostepnych danych dotyczgcych struktury
rodzinnej, demografii, wsparcia dla rodzin oraz systemu pieczy zastepczej i pomocy
spotecznej w Gminie Wioctawek. Dane pochodzg z Narodowego Spisu Powszechnego
(NSP) z 2021 roku, danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) oraz sprawozdan
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej (GOPS) / Centrum Ustug Spotecznych (CUS)
za lata 2016-2024.

1. Charakterystyka Rodzin i Gospodarstw Domowych

Liczba mieszkancéw na koniec 2024 r. wynosita okoto 7,5 tys. ze zrownowazonym

rozktadem ptci.

Zgodnie zdanymi z ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego (2021r.), w Gminie
Wioctawek funkcjonowato 1 967 gospodarstw domowych, zamieszkanych przez 7 165
os6b2. Srednia liczba 0s6b w gospodarstwie domowym wynosita 3,64, co podkresla

wiejski charakter spotecznos$ci o relatywnie wiekszych rodzinach.*

Analiza wielkosci gospodarstw pokazuje, ze najliczniejszg kategorie stanowig rodziny
z piecioma i wiecej osobami (507), tuz za nimi plasujg sie czteroosobowe (414) i
dwuosobowe (417). Najmniej jest jednoosobowych gospodarstw (226), co wskazuje

na utrzymujgce sie modelowe gospodarstwa rodzinne.®

« Jednoosobowe: 226
o Dwuosobowe: 417
e Trzyosobowe: 403

e Czteroosobowe: 414

4 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
5 GUS, BDL — dane terytorialne
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o Piecioosobowe i wieksze: 507

71% gospodarstw domowych tworzyly osoby pozostajgce w zwigzkach matzenskich.
Dominujgcg formg sg gospodarstwa jednorodzinne (ponad 66%), co potwierdza
tradycyjny model zamieszkania. Zauwazalna jest takze obecnos¢ gospodarstw

wielopokoleniowych: dwurodzinne (16%) oraz trzy- i wiecej rodzinne (2,7%).

Pod wzgledem typdw rodzin dominujg matzenstwa (1 556), z czego 1 034 to pary z
dzie¢mi, a 522 to matzenstwa bezdzietne. Zwigzki niesformalizowane stanowig 157
rodzin, a 111 z nich posiada dzieci. Ponadto 358 rodzin to samotne matki, a 65 —

samotni ojcowie.
73% rodzin, to rodziny z dzie¢mi:

e zjednym dzieckiem: 826

« z dwojgiem dzieci: 589

e ztrojgiem dzieci: 115

e z czworgiem lub wiekszg liczbg dzieci: 38 (tgcznie okoto 7% rodzin

wielodzietnych).

tacznie w rodzinach wychowywato sie 2 517 dzieci, co daje przecietnie 1,61 dziecka
na rodzine. Wynik ten wskazuje na przewage modeli z jednym lub dwdjkg dzieci,

typowych dla wspoétczesnych struktur rodzinnych.®
2. Trendy Demograficzne a Wyzwania dla Polityki Prorodzinnej

Analiza danych demograficznych z lat 2016-2024 wskazuje na wyzwania dla polityki
prorodzinnej w Gminie Wioctawek, przede wszystkim ze wzgledu na spadek liczby

0sob w wieku prokreacyjnym oraz malejgcg liczbe zawieranych matzenstw i urodzen.”

6 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
7 GUS, BDL — dane terytorialne
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Tabela 1. Liczba ludnosci w wieku produkcyjnym mobilnym (18-44 lata)

Rok ogobtem mezczyzni | kobiety
2017 2866 1481 1385
2018 2844 1471 1373
2019 2829 1469 1360
2020 2599 1361 1238
2021 2538 1340 1198
2022 2523 1335 1188
2023 2513 1340 1173
2024 2490 1319 1171

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.

W latach 2017-2024 odnotowano systematyczny spadek liczby mieszkancéw w wieku
produkcyjnym mobilnym (18-44 lata), uznawanym za wiek prokreacyjny. W 2017 roku
grupa ta liczyta 2 866 osob, a w 2024 roku spadta do 2 490 osob, co oznacza spadek
o blisko 13%. Malejgca liczba os6b w potencjalnym wieku zaktadania rodziny i
posiadania dzieci moze mie¢ bezposredni wptyw na dalszy spadek liczby urodzen i
0golng sytuacje demograficzng, moze wskazywa¢ na migracje miodszych

mieszkancow poza gmine oraz postepujgce starzenie sie lokalnej spotecznosci.

Matzenstwa w Gminie Wioctawek

2016 rok — 40 matzenstw,
2017 rok — 40 matzenstw,
2018 rok — 38 matzenstw,
2019 rok — 26 matzenstw,
2020 rok - 25 matzenstw,
2021 rok - 20 matzenstw,
2022 rok - 28 matzenstw,
2023 rok - 21 matzenstw

2024 rok — 31 matzenstw?

8 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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Wykres 1. Liczba zawartych matzenstw (2016-2024)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.

Od 2016 roku liczba nowo zawieranych matzenstw w gminie wykazuje tendencje

spadkowa. Z 40 matzenstw rocznie w 2016 i 2017 roku, do zaledwie 20—31 w latach

2021-2024. Spadek liczby matzenstw koreluje takze ze spadkiem urodzen, a tym

samym wptywa negatywnie na bilans demograficzny.

Wykres 2. Przyrost naturalny w Gminie Wioctawek
100

80

87
78
6261 64
60 51 48
42
A
2 I

2016 2017 2019 202 202 202 202

o

o

o

-20 -16 -16

-23

40 -36 -36

-60

B urodzenia Mzgony M przyrost naturalny

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.
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W latach 2016-2024 Gmina Wioctawek doswiadczata systematycznego pogarszania
sie bilansu demograficznego. Dane wskazujg na spadajgcg liczbe urodzen oraz
wzrastajgcg liczbe zgonow, szczegodlnie po 2020 roku. Liczba urodzen zmniejszyta sie
z 52 w 2016 roku do 42 w 2024 roku. Liczba zgondw rosta — z 61 w 2016 roku do 87
w 2021 roku, mimo pdézniejszego spadku nadal przewyzsza liczbe urodzen, co
skutkuje utrzymujgcym sie ujemnym przyrostem naturalnym. Najgtebszy spadek
odnotowano w 2021 i 2022 roku, kiedy naturalny ubytek ludnosci osiggnat -36 o0sob,
prawdopodobnie w wyniku pandemii COVID-1925. W 2024 roku przyrost naturalny byt
nadal ujemny, wynoszgc -23 osoby. Cho¢ oznacza to niewielkg poprawe, nie zmienia

ogolnego trendu depopulaciji i starzenia sie spoteczenstwa.®

Wykres 3. Liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat)
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z GUS.

W latach 2016-2024 liczba mieszkancow Gminy Wioctawek w  wieku
przedprodukcyjnym (0-17 lat) utrzymywata sie na stosunkowo stabilnym poziomie,
Najnizsze warto$ci odnotowano w 2018 i 2019 roku, od 2023 roku zauwazalny jest
ponownie lekki spadek, co moze by¢ skutkiem nizszej liczby urodzen w poprzednich
latach. Brak wyraznego wzrostu liczby dzieci i miodziezy sygnalizuje problemy

9 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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demograficzne na przysztosc, szczegolnie w kontekscie zapewnienia zastepowalnosci

pokolen.!°
3. Formy Wsparcia i Udzielenia Pomocy Mieszkanncom

W sierpniu 2024 roku Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej we Wioctawku
przeksztatcit sie w Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wtoctawek. ,Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Wioctawek” powstato dzieki przystgpieniu Gminy Wioctawek
do projektu wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w
ramach Priorytetu 8 Fundusze Europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy,
edukaciji i wtgczenia spotecznego, Dziatania 08.24 Ustugi spoteczne i zdrowotne. Na

w/w cel Gmina pozyskata Srodki w kwocie 6 572 853,88 zt.

Gtownym celem przeksztatcenia GOPS we Wioctawku w CUS w Gminie Wioctawek
jest zwiekszenie dostepu mieszkancow Gminy Wioctawek do zintegrowanych ustug
spotecznych odpowiadajgcych potrzebom spotecznosci lokalnej poprzez utworzenie i
funkcjonowanie na terenie gminy Centrum Ustug Spotecznych jako nowej jednostki

organizacyjnej Gminy do 31.03.2026 r.

Nalezy podkresli¢, ze wszystkie wczesniejsze dziatania Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej pozostaty w niezmienionej formie. Zatem $wiadczenia, dodatki, pomoc
finansowa, spoteczna, wsparcie rodzin, praca socjalna, dziatania skierowane do oséb
starszych i z niepetnosprawnoscig pozostaty. R6znica wynikajgca z przeksztatcenia
polega na tym, iz pomoc spoteczna jest jednym z zespotow Centrum Ustug
Spotecznych. Zatem Centrum Ustug Spotecznych to miejsce, w ktérym nadal mozna

uzyskac wsparcie, ktore do tej pory oferowat Osrodek Pomocy Spotecznej.

Centrum Ustug Spotecznych jest koordynatorem oferowanych dziatan i ustug oraz
zrodtem informacji o dostepnych dla mieszkancow z terenu Gminy ustugach
spotecznych. Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wtoctawek rozpoczeto takze

realizacje nowych ustug z ré6znych obszaréw wsparcia.

10 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
11 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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3.1. Pomoc Spoteczna — Ogdéiny Zakres Dziatania GOPS/CUS

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej (GOPS) obecnie Centrum Ustug Spotecznych

(CUS) realizujg zadania z zakresu:

e Pomocy spoteczne;.

« Swiadczen rodzinnych.

e Pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
e Pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

o Przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii.
e Przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

o Systemu oswiaty (stypendia i zasitki szkolne).
o \Wspierania rodziny i pieczy zastepczej.

o Karty Duzej Rodziny.

Dodatkowo, realizowane sg programy rzgdowe, m.in. ,Positek w szkole i w domu”,
~oenior+” (2021-2025), Dodatek elektryczny, Refundacja VAT za paliwo gazowe, oraz

,Opieka Wytchnieniowa”.

Tabela 2. Liczba swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej (2022-2024)

Rok Liczba rodzin liczba osob w
rodzinach
2022 364 804
2023 365 765
2024 168 378

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportéw o stanie gminy

Wihoctawek.
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Tabela 3. Giéwne powody korzystania z pomocy spotecznej (2022-2024)

Powéd Trudnej Sytuacji 2022 2023 2024
Zyciowej Rodziny/Osoby (| Rodziny/Osoby || Rodziny/Osoby
Ubéstwo 103 / 264 136/ 287 106/ 220
Bezrobocie 98 / 252 126/ 321 106 / 254
Niepetnosprawnos¢ 17 /33 32/70 32/63
Diugotrwata lub ciezka

4/13 33 /56 36 / 56
choroba
Bezradnos¢ opiekunczo-

117 12 /45 10/ 36
wychowawcza
Bezdomnos¢ 4/4 3/3 5/5
Alkoholizm i narkomania - 2/2 -

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Raportéw o stanie gminy

Witoctawek.

3.2. Opieka nad Dzieémi do lat 3

Sytuacja w zakresie ustug opiekunczych nad matymi dzie¢mi w Gminie Wioctawek

ulegta znaczgcej poprawie w ostatnich latach.

W 2022 roku powstat pierwszy samorzgdowy ztobek ,Kruszynka” oferujgcy 40 miejsc
do 45 w 2023 .

niepetnosprawnosciami.

opieki, Zostat o dostosowany do potrzeb dzieci z

Wskaznik objecia opiekg ztobkowg wzrdst z 0 do 272,1 na 1000 dzieci w wieku do lat
3. Wszystkie dzieci objete opiekg pochodzity z terenéw wiejskich, co swiadczy o
realnym zapotrzebowaniu na takie ustugi. Opieka jest sprawowana w wymiarze
powyzej 5 godzin dziennie, wspierajgc tym samym rodziny w godzeniu zycia

rodzinnego z zawodowym.
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Warto odnotowac, ze w okresie 2020-2024 populacja dzieci do 3. roku zycia w gminie
stopniowo malata — z 210 maluchéw w 2020 roku do 134 w 2024 roku (spadek o niemal
36%).12

3.3. Gminne Programy Wspierania Rodziny i Profilaktyki Uzaleznien

W Gminie Wioctawek realizowane sg dwa kluczowe programy wspierajgce rodziny i

przeciwdziatajgce problemom spotecznym:

Gminny Program Wspierania Rodziny (2022-2024) oraz Gminny Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii (2022-2023).

Gtownym elementem obu programow jest funkcjonowanie 5 placowek wsparcia
dziennego, czyli Swietlic profilaktyczno-wychowawczych, z ktérych regularnie korzysta

125 dzieci rocznie. Swietlice te zlokalizowane sg w miejscowosciach:

« Swietostaw
e Kruszyn

« Nowa Wies
o Dab Polski

e Modzerowo

Ich podstawowym celem jest zapewnienie kompleksowego wsparcia rodzinom,
szczegolnie tym dotknietym przemocg, problemem alkoholowym oraz znajdujgcym sie
w trudnej sytuacji opiekunczo-wychowawczej. Swietlice wspierajg dzieci i mtodziez
zaniedbang wychowawczo oraz pochodzgcg z rodzin dysfunkcyjnych, oferujgc pomoc
W hauce, organizacje czasu wolnego, rozwoj zainteresowan, a takze pomoc rzeczowg

i positki.

Ponadto, w ramach programow, prowadzona jest wspoétpraca z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie oraz specjalistami. Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych dodatkowo angazuje Gminng Komisje Profilaktyki i

Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz organizuje alternatywne formy

12 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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spedzania wolnego czasu. Z danych Centrum Ustug Spotecznych wynika, ze
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych dotyczyta 10 rodzin (36 oséb)

na dzien 31 grudnia 2024 r.

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Zespot jest waznym elementem dziatalnosci zespotu ds. pomocy spotecznej CUS.
Rodziny dotkniete przemocg otrzymujg pomoc w ramach prac grup roboczych Zespotu
Interdyscyplinarnego Gminy Wioctawek. Zespdt podejmuje takze dziatania wobec

0s0b stosujgcych przemoc.

Procedura ,Niebieskie Karty” to procedura majgca zapewni¢ bezpieczenstwo osobie
doswiadczajgcej przemocy domowej. W ramach tej procedury podejmowane sg
czynnosci przez przedstawicieli roznych instytucji i podmiotéw, ktére sg zobowigzane

do reagowania, w zwigzku z podejrzeniem stosowania przemocy domowej.

Tabela 4. Liczba zatozonych Niebieskich Kart (2022-2024)

Rok Liczba zatozonych kart Liczba spotkan w NK
2022 24 45
2023 12 31
2024 20 30
Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z CUS w gminie
Witoctawek.

3.4. Punkt Interwencji Kryzysowej

W pazdzierniku 2024r. w ramach ustug spotecznych zostat uruchomiony PIK
przeznaczony dla oséb, ktore doswiadczajg przemocy domowej, potrzebujg wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu o0sO6b sprawujgcych opieke nad osobami
potrzebujgcymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, oséb w kryzysie
bezdomnosci i zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym, jednoczes$nie
znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej. Celem Punktu Interwencji Kryzysowej jest
przywrécenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci radzenia sobie w codziennym

ZycCiu.
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Gtéwne formy pomocy obejmuja:

« spotkania indywidualne z psychologiem

« terapie indywidualne bgdz rodzinne

* spotkania indywidualne z radcg prawnym.

Pomoc specjalistdw w ramach Punktu Interwencji Kryzysowej jest bezptatna. Do konca

maja 2025r. z tej formy pomocy skorzystato 31 osob.
3.4. Piecza Zastepcza i Przeciwdziatanie Przemocy w Rodzinie

Gmina Wioctawek aktywnie uczestniczy w systemie pieczy zastepczej i realizuje

dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Piecza Zastepcza stanowi kluczowg forme opieki nad dzieémi, ktérych biologiczni

rodzice sg nieznani, pozbawieni lub ograniczeni w prawach rodzicielskich®®.

e W 2023 roku GOPS wydatkowat 23 215,49 zt na pokrycie kosztéw pobytu 7
dzieci w rodzinach zastepczych.

« W 2024 roku na ten cel wydatkowano 25 787,71 zt na pobyt 4 matoletnich w
rodzinach zastepczych.'

e W 2023 roku GOPS umiescit 8 matoletnich w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, na co wydano 114 710,58 zt.15

« W 2024 roku w instytucjonalnej pieczy zastepczej przebywato 12 dzieci, a

koszty partycypaciji i utrzymania wyniosty 202 596,23 zt.16

o W 2023 r. Zespodt Interdyscyplinarny zorganizowat 4 spotkania.
e Powotano 17 grup roboczych, ktére odbyty 31 spotkan.
e Zatozono 12 nowych Niebieskich Kart.

13 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2023 rok
1 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
15 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2023 rok
16 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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3.5. Asystent rodziny

Rolg asystenta rodziny jest wspieranie rodzin, ktére z roznych powoddéw nie sg w

stanie, samodzielnie petni¢ prawidtowo funkcji opiekunczo — wychowawczych wobec

wiasnych dzieci. Celem pracy asystenta jest osiggniecie przez rodzine podstawowego

poziomu stabilnosci zyciowej, ktora umozliwi jej wychowywanie dzieci. Jego gtdwnym

zadaniem jest nie dopusci¢ do oddzielenia dziecka od rodziny lub umozliwi¢ jak

najszybszy powrot dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej do rodzicow.?

W pierwszej potowie 2025r. wsparciem asystenta rodziny zostato objetych 14 rodzin.

3.6. Rodzaje i Koszty Swiadczen Pomocy Spotecznej

CUS realizuje zadania wynikajgce z ustaw i programéw rzgdowych. Najczesciej

przyznawang formg pomocy sg zasitki okresowe, nastepnie zasitki state oraz

Swiadczenia celowe.

Tabela 5. Rodzaje i koszty Swiadczen pomocy spotecznej (2022-2024)

2022r. 2023r. 2024 r.
Rodzaj $wiadczenia Swiadczenia || Swiadczenia | Swiadczenia
/Kwota /Kwota /Kwota
104 103 85
Zasitki okresowe
391 351 z 336 908 zt. 330909 zt
32 osoby
26 0so6b 23 osoby
Zasitki state 178 238,00 zt.
145 878 zt 224 563,13 zt
173 201 232
Sktadki zdrowotne
(dla 15 os6b) (dla 21 osdb) (dla 22 os6b)
(optacone)
10 228 13 416,00 zt. 18 571 zt

7 https://www.gov.pl/web/rodzina/wsparcie-dla-rodzin
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2022r. 2023r. 2024 r.

Rodzaj $wiadczenia Swiadczenia || Swiadczenia | Swiadczenia
/IKwota /Kwota /Kwota
15 oséb 13 os6b 14 osob
Ustugi opiekuncze
134 615 zt. 119 744 zi. 151 625 zt
Specijalistyczne ustugi|| 630 godzin dla || 630 godzin dla || 600 godzin dla
opiekuncze 2 dzieci 2 dzieci 2 0sob
39 52
dla 5
dla 4 dla4
Zasitki celowe (schronienie) bezdomnych
bezdomnych bezdomnych
34 400,00 zt
23 808,18 z 30 338,96 zt.
2 1 9
Zasitki celowe (specjalne)
5700 zt 2 000 zt. 6 190 zt
4 2
Zasitki celowe (leki, zywnos¢)
1112 zt - 3400 zt
Zasitki celowe (zdarzenia| (dla 2 oséb) (dla 2 oséb) (dla 1 osoby)
losowe) 5500 zt 5 500 zt. 3 000 zt
2640 zt

Wynagrodzenie dla opiekuna .
- - dla 1 opiekuna
prawnego
przez 8 m-cy

3
Zasitek pogrzebowy - 0 860.00 -
,00 zt.

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportéw o stanie gminy

Whoctawek.

o Zasilek okresowy przystuguje ze wzgledu na dlugotrwatg chorobe,
niepetnosprawno$¢, bezrobocie, ubdstwo, a jego wysokos¢ zalezy od rdznicy
miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby/rodziny.

o Zasitek staly wyptacany jest osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci, ktére nie posiadajg witasnych $wiadczen emerytalno-

rentowych.
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3.7. Program Wieloletni ,,Positek w szkole i w domu”

Celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia, poprzez wsparcie
finansowe gmin w realizacji zadania wlasnego w zakresie dozywiania. Kierowany jest
do oso6b spetniajgcych warunki otrzymania pomocy wskazane w ustawie o pomocy

spotecznej, tj.:

e dzieci do czasu ukonczenia nauki w szkole podstawowej,

e ucznidw do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej,

e 0sobom i rodzinom spetniajgcym warunki otrzymania, w szczegoélnos$ci osobom
starszym, chorym i niepetnosprawnym — w formie positku, Swiadczenia
pienieznego na zakup positku lub zywno$ci albo $wiadczenia rzeczowego w

postaci produktow zywnosciowych.

Tabela 6. "Positek w szkole i w domu w liczbach" (2022-2024)

Rok Liczba os6b Zasitki celowe na Dozywianie dzieci w szkotach
ogotem dozywianie (liczba oséb) (liczba uczniéw)

2022 339 94 150

2023 215 98 117

2024 219 104 115

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportéw o stanie gminy

Witoctawek.

tgczny koszt programu w poszczegolnych latach wyniost:
e 2022 rok: 180 765,00 zt, w tym 142 300 zt. z dotacji,'®
e 2023 rok: 182 427,41 zt, w tym 142 300 zt z dotacji,®
e 2024 rok: 211 440,00 zt, w tym 166 800 zt z dotac;ji,?°

18 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok
1% Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2023 rok
20 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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3.8. Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnos$ciowa 2021-2027 (Podprogram

2024)

Jest to program wspierany przez Unie Europejskg oferujgcy pomoc zywnosciowg w

formie paczek lub positkdbw dla oséb najbardziej potrzebujgcym, a takze mozliwosé

udziatu w dziataniach towarzyszacych.?!

W 2024 roku z pomocy zywnosciowej w ramach tego programu skorzystato tgcznie

356 0s6b, ktore nie przekroczyty wymaganego kryterium dochodowego. Pomoc ta byta

realizowana dwukrotnie w ciggu roku.??

3.9. Swiadczenia Rodzinne (2022 - 2024)

Gmina realizuje zadania wynikajgce z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, w tym

przyznawanie i wyptate zasitkébw rodzinnych i dodatkow, Swiadczen opiekunczych,

jednorazowych zapomaog z tytutu urodzenia dziecka oraz Swiadczen rodzicielskich.

Wybrane swiadczenia rodzinne:

Swiadczenia rodzinne to zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

Swiadczenia opiekuncze (zasitek pielegnacyjny,

Swiadczenie pielegnacyjne),

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe), Swiadczenie

rodzicielskie, do ktérych prawo nabywa sie w sposob okreslony w ustawie z dnia 28

listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych.?3

Tabela 7. Swiadczenia rodzinne w liczbach i kwotach (2022-2024)

2022r. 2023 . 2024 r.
Rodzaj swiadczenia Kwota / Kwota / Kwota /
Liczba Liczba Liczba
348 899,59 z4({304 124,26 zt|| 237 427,14
Zasitki rodzinne
3008 2600 2060
Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 6 000 zt 5161,29 zt 5000 zt

21 https://www.gov.pl/web/rodzina/fundusze-europejskie-na-pomoc-zywnosciowa-2021
22 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/wiadczenia-rodzinne
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2022r. 2023 . 2024 r.
Rodzaj s$wiadczenia Kwota / Kwota / Kwota /
Liczba Liczba Liczba
6 6 5
Dodatek z tytutu samotnego|| 21 578 zi 29251 zt 30 258 zt
wychowywania dziecka 112 147 146
Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji| 23 136,30 zt || 19 075,35 zt || 16 955,14
dziecka niepetnosprawnego 218 153 168
Dodatek z tytutu podjecia przez dziecko 26 581,07 zt
26 155,06 z 385 22 286,55zt
nauki w szkole poza miejscem
. _ 377 335
zamieszkania
Dodatek z tytutu wychowywania dziecka|l 70 157,79 zt || 58 395,22 zt | 46 226,12
w rodzinie wielodzietnej 762 629 508
Dodatek z tytutu rozpoczecia roku|l 16 851,01 zt || 15 992,56 zt || 11 942,46
szkolnego 172 165 126
0 4000 zt 8 000 zt
Jednorazowe $wiadczenie ,Za zyciem” 0 ] 5
2 asitek piel . 342 440 zt ||369 303,00 zt{| 390 023 zt
asitek pielegnacyjn
pietegnacyiny 1588 1711 1807
. 1246 806 zt || 1715027 zt || 2 574 427
Swiadczenie pielegnacyjne
590 701 875
14 880 zt 14 880 zt 14 880 zt
Zasitek dla opiekuna
24 24 24
47 740 zt 33 840 zt 22 320 zt
Specjalny zasitek opiekunczy
77 55 36
Jednorazowa zapomoga z  tytutu|| 24 000 zt 23 000 z 19 000 zt
urodzenia sie dziecka 24 23 19
. 121 340 zt 89028 zt || 146 423 zt
Swiadczenia rodzicielskie
142 103 165
Fundusz alimentacyjny 160 155,23 zt|163 240,97 zt|| 156 924,09

22



2022r. 2023 . 2024 r.
Rodzaj s$wiadczenia Kwota / Kwota / Kwota /
Liczba Liczba Liczba
432 434 388
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne il 2 047,00 zt. || 2 047,00 zt. || 2 047,44 z
rentowe od zasitkdw dla opiekunow 12 12 12
257 470,00 zt
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i[|204 332,00 zi 382 447 317,34
rentowe od $wiadczen pielegnacyjnych 352 552
Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i 9 313,00 z
13 138,00 zt 6 142,34 zt
rentowe  od specjalnego  zasitku 55
77 36
opiekunczego
Sktadki na ubezpieczenia spoteczne|| 1 578,00 zt 1611 zt 1 869 zt
KRUS od swiadczen pielegnacyjnych 15 12 12

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportdw o stanie gminy

Wtoctawek.

3.10. Fundusz Alimentacyjny (2022 - 2024)

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane sg na warunkach okreslonych

w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Na podstawie przepisow tej ustawy realizowane jest wsparcie materialne dla osob

uprawnionych do alimentow, ktore ich nie otrzymujg z uwagi na bezskutecznos$¢

egzekucji. Wsparcie to realizowane jest poprzez przyznawanie $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego dla o0séb spetniajgcych kryteria

dochodowe).?*

2 https://www.gov.pl/web/rodzina/fundusz-alimentacyjny

ustawowe (np.

kryterium
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Tabela 8. Swiadczenia alimentacyjne w liczbach i kwotach (2022-2024)

Rok Liczba wnioskéw taczna kwota swiadczen
2022 41 158 520,00 zt.
2023 27 162 938,75 zl.
2024 24 156 924,09 zi.

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z CUS w gminie Wioctawek

CUS podejmuje rowniez dziatania wobec diuznikéw alimentacyjnych (np. wezwania do

wywiadu alimentacyjnego, zobowigzania do rejestracji w PUP).
3.11. Jednorazowe Swiadczenie ,,Za Zyciem”

Jednorazowe swiadczenie w wysokosci 4000 zt. przystuguje z tytutu urodzenia sie
zywego dziecka z ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg
zagrazajgcg zyciu.?® W 2024 roku $wiadczenie to przyznano i wyptacono dla 2 os6b
na kwote 8 000 zt. Przystuguje ono bez wzgledu na osiggane dochody, pod warunkiem
pozostawania matki pod opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia

porodu.
3.12. Swiadczenie Wychowawcze ,,500+”

Do 31 maja 2022 r. GOPS byt realizatorem swiadczenia "500+", po tej dacie obstuge
przejgt ZUS, z wyjatkiem spraw dotyczgcych okresu sprzed 1 czerwca 2022 r. W
okresie styczen-grudzien 2022 r. wyptacono 6 574 swiadczenia wychowawcze dla 832
rodzin na kwote 3 286 873,75 zt131. W 2024 roku wyptacono 16 swiadczen na kwote

7 564,60 zt (dla wnioskow ztozonych przed przeniesieniem obstugi do ZUS).

%5 https://www.gov.pl/web/rodzina/program-za-zyciem
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3.13. Pomoc Materialna dla Uczniéw (Stypendia i Zasitki Szkolne)
Uczniowie w trudnej sytuacji materialnej moga ubiegac sie o stypendia i zasitki szkolne.

Stypendium szkolne moze otrzymac¢ uczeh znajdujgcy sie w trudnej sytuaci
materialnej, wynikajgcej z niskich dochodow na osobe w rodzinie, w szczegolnosci,
gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnosc, ciezka lub dtugotrwata
choroba, wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-
wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub

wystgpito zdarzenie losowe.?%

Zasitek szkolny to forma pomocy materialnej o charakterze socjalnym. Takie
Swiadczenie przystuguje uczniom, ktorzy znajdujg sie przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego, np. z powodu smierci rodzica lub ktérych

sytuacja materialna ulegta pogorszeniu z innych powoddw.?’

o W 2022 roku wyptacono 63 stypendia szkolne dla 61 uczniéw,?8
o W 2023 roku wyptacono 58 stypendiéw dla 67 ucznidw,?®

o W 2024 roku wyptacono 48 stypendiéw szkolnych dla 55 uczniow?°.

Zasitek szkolny przystuguje uczniom w przejsciowo trudnej sytuacji materialnej z
powodu zdarzenia losowego. W 2022 roku przyznano 1 zasitek szkolny, natomiast w

2024 roku zadna rodzina nie skorzystata z tej formy pomocy.
3.14. Karta Duzej Rodziny

W 2024 roku CUS realizowato program Karty Duzej Rodziny, skierowany do rodzin
wychowujgcych co najmniej troje dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta ma na celu
utatwienie dostepu do ustug publicznych i ofert podmiotéw prywatnych.

26 https://www.gov.pl/web/edukacja/stypendium-szkolne-oraz-zasilek-szkolny
27 https://www.gov.pl/web/edukacja/stypendium-szkolne-oraz-zasilek-szkolny
28 Urzad Gminy Wioctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok
2% Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2023 rok
30 Urzad Gminy Witoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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Tabela 9. Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny (2022-2024)

Rok Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny
2022 66
2023 120
2024 63

Zrédfo: opracowanie wtasnych na podstawie danych z CUS w gminie

Wtoctfawek.

3.15. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Gminy Wioctawek
(2016-2026)

Strategia, przyjeta Uchwatg Nr XVIII/137/16 Rady Gminy Wioctawek z dnia 15
wrzesnia 2016 r., wytycza gtéwne kierunki dziatania samorzgdu w zakresie polityKi
spotecznej. Jej gtbwnym celem jest zintegrowanie systemu wspierania mieszkancéw
gminy pozostajgcych w trudnej sytuacji, podnoszenie standardow swiadczonych ustug

oraz dostosowywanie ich do potrzeb.

PROMOCJA | OCHRONA ZDROWIA

W Gminie Wioctawek systematycznie monitoruje sie i rozwija dostepnosc¢ ustug

zdrowotnych oraz programy profilaktyczne.
1. Dostepnos¢ Ustug Zdrowotnych

Za ochrone zdrowia mieszkancow na poziomie podstawowej opieki zdrowotnej
odpowiada Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Gminy Wioctawek z
siedzibg w Kruszynie, prowadzgcy dziatalnos¢ w Osrodkach Zdrowia w Kruszynie i
Smalniku. W 2024 roku SPZOZ zatrudniat 16 os6b na umowe o prace (14,21 etatéw).
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Liczba udzielonych porad zaréwno w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, jak i

ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, wykazuje wyrazny trend wzrostowy.3

Tabela 10. Liczba udzielonych porad podstawowej i ambulatoryjnej opieki

zdrowotnej (2016-2024)

Rok 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Przychodnie 2 2 2 2 2 2 2
ogotem

Podstawowa 24925 | 25697 | 22795 | 25720 | 27766 | 27821 | 28449
opieka zdrowotna
porady ogotem

Teleporady 0 0 0 0 557 25
ogotem
Ambulatoryjna | 25693 | 26563 | 23690 | 26452 | 28234 | 28695 | 29333

opieka zdrowotna

porady ogétem

Apteki ogotem 0 0 0 0 0 0 0
Punkty apteczne 1 1 1 1 1 1 1
ogotem

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z GUS.

Istotnym wyzwaniem pozostaje brak aptek na terenie gminy, gdzie dziata jedynie jeden
punkt apteczny. To ograniczenie moze by¢ szczegdlnie ucigzliwe dla oséb starszych i

przewlekle chorych, wymagajgcych statego dostepu do lekdw.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. do SPZ0OZ Gminy Wtoctawek zadeklarowanych byto 4 795

pacjentow.3?

31 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
32 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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Tabela 11.Struktura wiekowa pacjentéw SPZOZ w gminie Wioctawek (2024)

Przedziat wiekowy ||Liczba pacjentéw
0-6 rok zycia 322
7-19 rok zycia 813
20-39 rok zycia 1073
40-65 rok zycia 1636
66-75 rok zycia 552
powyzej 75 roku zycia 399
Ogotem 4795

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Raportéw o stanie gminy Wioctawek.

2. Programy Zdrowotne i Profilaktyczne

Gmina Wioctawek aktywnie angazuje sie w programy majgce na celu poprawe stanu

zdrowia mieszkancoéw i profilaktyke choréb.

2.1. Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

oraz Przeciwdziatania Narkomanii

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, dziatajgca w oparciu o ten
program, petni kluczowg role w lokalnej polityce zdrowotnej. Do jej gtbwnych zadanh
nalezy: opiniowanie lokalizacji punktow sprzedazy alkoholu, zgodnie z przepisami
uchwat gminnych, kontrola przestrzegania zasad i warunkéw sprzedazy alkoholu,
udzielanie wsparcia rodzinom dotknietym problemem alkoholowym, w tym inicjowanie
procedur leczenia odwykowego - w 2023 i 2024r. roku wptyneto po 6 wnioskéw o
interwencje, komisja odbyta 4 posiedzenia w 2023r. i 8 posiedzen w 2024r. Do sgdu
nie wystosowano zadnego wniosku o skierowanie na leczenie odwykowe, nie byto

takich zgtoszen.33

33 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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Dziatania te sg uzupetniane przez szeroko zakrojong profilaktyke, w tym utrzymanie
Swietlic  profilaktyczno-wychowawczych  organizacje = form  wypoczynku i
alternatywnego spedzania wolnego czasu dla dzieci i mtodziezy oraz wspotprace z

instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie problematykag uzaleznien.

2.2. Inne Programy Zdrowotne i Profilaktyczne

W roku szkolnym 2023/2024 zrealizowano 204 badania kontrolne w zakresie

profilaktyki stomatologicznej u uczniéw obu szkét samorzgdowych.34
Realizowano program:

1) ,Profilaktyka zakazen pneumokokowych dla oséb dorostych z wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego” dla 40 osob, koszt catkowity: 14 000,00 zt,

2) powszechny program szczepien przeciw wirusowi brodawczaka ludzkiego
(HPV) dla 76 oso6b

3) Program profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy wsrdd mieszkancow
Gminy Wioctawek na lata 2023 — 2025 dla 157 oséb w 2024r.

WSPIERANIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI | STARSZYCH

Gmina Wioctawek koncentruje sie na wspieraniu i poprawie jakosci zycia osob
starszych oraz z niepetnosprawnosciami, rozwijajac réznorodne formy wsparcia i

dostosowujgc ustugi do ich specyficznych potrzeb.

1. Osoby Starsze i z Niepetnosprawnosciami

34 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne ha:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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Na podstawie danych pochodzgcych z Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i
Mieszkan 2021 r., w gminie Wioctawek odnotowano tgcznie 1 002 osoby

niepetnosprawne rezydujgce, z czego 508 stanowili mezczyzni, a 494 kobiety.

Wyrézniono dwie kategorie rozumienia niepetnosprawnosci: prawng i tylko
biologiczng. Prawna, to taka, gdzie osoby posiadaty orzeczenie o niepetnosprawnosci
i wg danych w 2021 r. byto ich 591. Kategoria os6b niepetnosprawnych tylko
biologicznie oznacza osoby odczuwajgce ograniczenia funkcjonalne, lecz bez

formalnego orzeczenia, w tym przypadku byto to 411 0séb.3°

Wykres 4. Liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym (K:60+, M:65+) (2016-2024)
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z GUS.

Ta grupa wykazuje najbardziej dynamiczny wzrost. W ciggu analizowanego okresu
liczba oséb starszych wzrosta z 1 160 w 2016 roku do 1 593 w 2024 roku (ponad 37%
wzrostu). Ten trend starzenia sie spoteczehnstwa ma daleko idgce konsekwencje —

zwiekszone zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne, spoteczne i opiekuncze, a takze

35 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
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zmniejszenie liczby osob aktywnych zawodowo. Jesli ten proces sie utrzyma,
koniecznoscig moze stangé sie reorganizacji lokalnych ustug publicznych oraz

przystosowania infrastruktury do potrzeb senioréw.

Wykres 5. Poréwnanie liczby ludnosci w wieku przedprodukcyjnym i
produkcyjnym (2016-2024)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.

Poréwnujgc populacje w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym, widoczny jest
proces demograficznego przesuniecia, w ktéorym udziat oséb starszych przewyzsza
mtodszych. O ile jeszcze w 2016 roku réznica pomiedzy tymi grupami wynosita 165
0osb6b na korzy$¢ miodszych, to od 2021 roku sytuacja sie odwrécita, a w 2024 roku
osbb starszych byto juz o ponad 200 wiecej niz dzieci i mtodziezy. Jest to klasyczny
objaw starzenia sie struktury ludnosci, z ktorym zmaga sie wiekszosS¢ gmin wiejskich

w Polsce.
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Wykres 6. Zestawienie trzech kategorii wiekowych (2016-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z GUS.
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Zestawienie wszystkich grup wiekowych na przetomie lat 2016-2023 prezentuje
widoczny spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym oraz wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym, co wskazuje na stopniowe starzenie sie spoteczenstwa Gminy
Wioctawek. Stabilizacja liczby oséb w wieku przedprodukcyjnym sugeruje, ze mtodsze
pokolenie nie rosnie w tempie kompensujgcym odptyw oséb z grupy produkcyjnej do
poprodukcyjnej.

Wspodtczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi

Zgodnie z definicjg stosowang przez Gtowny Urzgd Statystyczny wspétczynnik
obcigzenia demograficznego osobami starszymi to stosunek oséb w wieku co najmniegj
65 lat do osdb w wieku 20-64 lats,

36 Gtéwny Urzad Statystyczny. Pojecia stosowane w statystyce publicznej. GUS. Dostepne na:
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/4668,pojecie.html
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Wykres 7. Wspoélczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi
(60+/20-64)
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z GUS

Analiza wykresu wskazuje, ze w latach 2016-2024 wskaznik obcigzenia
demograficznego osobami starszymi w Gminie Wioctawek nieustannie rosnie.
Oznacza to, ze w stosunku do populacji w wieku produkcyjnym coraz wiekszy odsetek
mieszkancéw stanowig seniorzy. Rosngcy wskaznik obcigzenia stawia przed

samorzgdem wyzwania zarowno budzetowe, jak i organizacyjne.
2. Wsparcie dla Oséb Starszych i z Niepetnosprawnosciami
2.1. Ustugi Opiekuncze

Ustugi opiekuncze przystugujg osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje
pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania mogg by¢ przyznane takze w formie ustug

sgsiedzkich.
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Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekunncze mogg by¢ przyznane rowniez
osobie, ktéra wymaga pomocy innych os6b, a rodzina, a takze wspdinie

niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci,

zapewnienie kontaktow z otoczeniem.3’

Tabela 12. Ustugi opiekuncze w latach i kwotach (2022-2024)otach (2022-2024)

Rok Liczba oso6b korzystajacych | Koszt przyznanych swiadczen

2022 15 134 615,00 zt.

2023 13 119 744,00 zt.

2024 14 151 625,00 zt.
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Raportéw o stanie gminy
Wihoctawek.

Osoby korzystajgce z tych swiadczen, w zaleznosci od swojej sytuacji materialnej,

wnoszg czesciowg odptatnosé¢ za w/w ustugi.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej we Wioctawku w roku 2022 byt realizatorem
specjalistycznych ustug opiekuhczych. Sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych
potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez
osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Osrodek pomocy
spotecznej, przyznajgc ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i miejsce
Swiadczenia. W ramach niniejszych ustug w 2022 roku zrealizowano tgcznie 630
godzin swiadczonych ustug dla dwojki dzieci objetych pomoca.

2.2. Ustugi sagsiedzkie

We wrzeséniu 2024r. wprowadzono ustugi sasiedzkie, czyli Swiadczenia o charakterze
opiekunczym organizowane w miejscu zamieszkania swiadczone przez osoby blisko

zamieszkujgce, wynagradzane w formie pienieznej przez gmine.3®

37 https://www.gov.pl/web/rodzina/uslugi-opiekuncze-i-specjalistyczne-uslugi-opiekuncze
38 https://www.gov.pl/web/rodzina/uslugi-sasiedzkie-nowe-wsparcie-od-1-listopada
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Od momentu ich wprowadzenia do konca maja 2025r. tg formg pomocy zostato

objetych 22 potrzebujgcych.
2.3. Program ,,Opieka wytchnieniowa”

W 2023 roku Gmina Wioctawek przystgpita do rzgdowego programu ,Opieka
wytchnieniowa” realizowanego ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. Celem
programu jest wsparcie cztonkow rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednig
opieke nad osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci poprzez zapewnienie
im czasowego zastepstwa w opiece. W ramach programu, w 2023 roku z ustug opieki
wytchnieniowej skorzystaty 2 rodziny korzystajgc z 370 godzin wsparcia, natomiast w

2024r. 8 osob na tgczng liczbe godzin 134439
2.4. Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”

W marcu 2025r. Gmina Wioctawek przystgpita do rzgdowego programu ,Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnoscig”. Celem Programu jest wprowadzenie ustug
asystencji osobistej jako formy ogodlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Adresatami

Programu sa:

e dzieci do ukonczenia 16 roku zycia posiadajgce orzeczenie o0
niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o
niepetnosprawnosci - koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielne;j
egzystencji oraz koniecznoéci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz

e 0soby z niepetnosprawno$ciami posiadajgce orzeczenie: 0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo

traktowane na rowni z orzeczeniami wymienionymi.*°

39 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok

40 https://www.gov.pl/web/uw-opolski/asystent-osobisty-osoby-z-niepelnosprawnoscia-dla-jednostek-
samorzadu-terytorialnego---edycja-2025
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W pierwszej potowie roku 2025 wsparciem tego typu objetych zostato 10 oséb.

2.5. Dzienne Domy Pobytu

Dzienny Dom Seniora ,Senior+” — placéwka wspierajgca ludzi starszych,
kobiety i mezczyzn nieaktywnych zawodowo w wieku powyzej 60 lat, ktorzy ze
wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, szczegdlnie dla
osoOb, ktére ze wzgledu na swojg sytuacje zdrowotng i rodzinng wymagajg
wsparcia w zakresie funkcjonowania oraz integracji i wtgczenia spotecznego.
Osrodek dysponuje 30 miejscami.

Dzienny Dom Pomocy ,Dzienny Dom Senior+ w Smolniku” - osrodek wsparcia
zapewniajgcym ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz
aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej oraz spotecznej osobom
potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym z powodu wieku,

stanu zdrowia, niepetnosprawnosci. Dysponuje 23 miejscami.

2.6. Ustuga door to door

W lutym 2025r. zostata uruchomiona ustuga transportu dla oséb o ograniczonej

mobilnosci, majgcych trudnosci w przemieszczaniu sie, potrzebujgcych wsparcia w

codziennym funkcjonowaniu. Do konca maja 2025r z tej formy pomocy skorzystato 40

0sbb potrzebujgcych wsparcia.

EDUKACJA PUBLICZNA | OCHRONA SRODOWISKA

Gmina Wioctawek dba o dostepnos¢ edukacji publicznej na poziomie podstawowym

oraz realizuje programy majgce na celu ochrone srodowiska naturalnego.

1. Edukacja Publiczna
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Gmina Witoctawek jest organem prowadzacym dla dwoch publicznych szkot

podstawowych:

o Szkoly Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi im. Polskich Noblistéw w
Kruszynie
o Szkoty Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi im. Janusza Korczaka w

Smolniku

Wedtug danych na dzien 30 wrzesnia 2024 r. z Systemu Informacji Oswiatowej, do
szkot uczeszczato fgcznie 399 ucznidow w 23 oddziatach oraz 172 dzieci w 9 oddziatach

przedszkolnych.#!
Na terenie Gminy Wioctawek funkcjonujg takze placéwki niepubliczne:

* Punkt Przedszkolny Stowarzyszenia Przyjacidt Szkot Katolickich im. Dzieci
Fatimskich w Modzerowie,

» Szkota Podstawowa Stowarzyszenia Przyjaciot Szkot Katolickich im. bt. Jana Pawta
Il w Modzerowie,

* Punkt Przedszkolny Stowarzyszenia Przyjaciét Szkot Katolickich w Warzgchewce
Polskiej,

+ Szkota Podstawowa Stowarzyszenia Przyjaciot Szkét Katolickich im. bt Ks.
Franciszka Drzewieckiego w Warzgchewce Polskiej.

W 2024 r. w szkotach niepublicznych funkcjonowato 26 oddziatbw a w punktach
przedszkolnych 2 oddziaty. Do szkét podstawowych uczeszczato 311 uczniow,

natomiast do punktéw przedszkolnych 43 dzieci.

1.1. Najwazniejsze projekty oraz programy realizowane w roku 2024

e ,Organizacja zajec¢ dla dzieci w wieku przedszkolnym” - Projekt skierowany jest do
50 uczniéw z oddziatébw przedszkolnych, a takze dla 28 dzieci o specjalnych
potrzebach edukacyjnych i rozwojowych. Catkowita wartos¢ projektu: 493 803,95
zt., a kwota otrzymanego dofinansowania: 444 423,55 zi.

e ,Umiem ptywacé” w programie wzieto udziat 30 uczniéw szkdl publicznych, kazdy z

nich uczestniczyt w 20 lekcjach ptywania.
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e ,Szkolny Klub Sportowy” program miat na celu umozliwienie podejmowania
dodatkowej aktywnosci fizycznej realizowanej w formie zajeC sportowych i
rekreacyjnych pod opiekg nauczyciela prowadzgcego =zajecia wychowania
fizycznego. W projekcie wzieto udziat 46 uczniéw.

e ,Podroze z klasg” przedsiewziecie, ktdrego celem byto uatrakcyjnienie procesu
edukacyjnego dzieci i mtodziezy poprzez umozliwienie im poznawania tradycji,

kultury oraz osiggniec¢ polskiej nauki.
2. Ochrona Srodowiska

Gmina Wioctawek podejmuje dziatania w celu poprawy stanu srodowiska i zwiekszenia

efektywnosci energetycznej.
2.1. Gminny Program Ochrony Srodowiska

Gminny Program Ochrony Srodowiska na lata 2020-2022 z perspektywg do roku 2026
okresla kompleksowe dziatania proekologiczne, srodki i harmonogramy w celu
poprawy stanu srodowiska naturalnego. Program ten stanowi strategiczny dokument

wyznaczajgcy kierunki dziatan w zakresie zarzgdzania srodowiskiem na terenie gminy.
2.2. Plan Gospodarki Niskoemisyjnej (PGN)

Plan Gospodarki Niskoemisyjnej (PGN) ma na celu rozwdj gminy w kierunku
gospodarki niskoemisyjnej, zwiekszenie efektywnos$ci energetycznej i zmniejszenie
emisji gazow cieplarnianych. W ramach PGN realizowane sg dziatania majgce na celu

redukcje zanieczyszczen, w tym wymiane zrodet ciepta.
Liczba wymienionych kottéw w ramach PGN:

e 2022 rok: 116 kottow
e 2023 rok: 101 kottow
e 2024 rok: 70 kottoéw

Dane te swiadczg o systematycznym dagzeniu gminy do modernizacji systemoéw

grzewczych i zmniejszenia emisji zanieczyszczenh powietrza.
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BEZROBOCIE

1. Bezrobotni

Tabela 13. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych (2020-2024)

Bezrobotni zarejestrowani

rok 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
ogobtem 354 327 286 268 262
mezczyzni | 143 121 114 111 111
kobiety 211 206 172 157 151

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS.

Na koniec kazdego roku od 2020 do 2024 liczba zarejestrowanych bezrobotnych w
Gminie Wioctawek systematycznie spadata — z 354 osob w grudniu 2020 roku do 262
pod koniec 2024. W tym okresie wsrdd kobiet odnotowano spadek bezrobocia z 211
do 151, a mezczyzni z 143 do 111, co Swiadczy o wyréwnywaniu sie sytuacji

zawodowej obu pfci.4?
Liczba rodzin i 0s6b korzystajgcych z pomocy spotecznej ze wzgledu na bezrobocie:*3

e 2022 rok: 186 rodzin (414 osoéb)
e 2023 rok: 126 rodzin (321 osoéb)
e 2024 rok: 106 rodzin (254 osoby)

Zmniejszenie sie liczby beneficjentéw moze wskazywaé na pewng poprawe sytuacji

na lokalnym rynku pracy lub efektywno$¢ prowadzonych dziatah aktywizacyjnych.

42 Gtéwny Urzad Statystyczny. Bank Danych Lokalnych — dane terytorialne. GUS. Dostepne na:
https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/teryt/tablica
4 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok, 2023 rok, 2024 rok
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KULTURA, KULTURA FIZYCZNA ORAZ TURYSTYKA

Gmina Wioctawek rozwija oferte kulturalng, sportowg i turystyczng, angazujgc w to

lokalne instytucje i stowarzyszenia.

W styczniu 2025r. oddano do uzytku nowoczesny obiekt o tgcznej powierzchni
uzytkowej okoto 1500 m? - Centrum Integracji Spotecznej w Kruszynie. Budynek stuzy
mieszkancom jako miejsce spotkan, aktywnos$ci spotecznej, kulturalnej i edukacyjnej.
Nowo powstaty budynek ma na celu wzmacnianie wiezi spotecznych, przeciwdziatanie
wykluczeniu, aktywizacje lokalnej spotecznosci oraz wspieranie rozwoju osobistego i
zawodowego mieszkancoéw. W obiekcie znalazty swoje miejsce GCK, OSP, CUS.
Budynek dysponuje salg m.in.: salg widowiskowg na okoto 300 osbb, salg kinowa,

garderobami i pomieszczeniami technicznymi dla zespotow i artystow.

Centrum Integracji Spotecznej powstato dzieki dofinansowaniu ze S$rodkéw
pochodzgcych z réznych programdéw rzgdowych i regionalnych. Inwestycja otrzymata
wsparcie z Rzgdowego Funduszu Inwestycji Lokalnych oraz z Rzgdowego Funduszu
Polski tad: Program Inwestycji Strategicznych, w tym z czesci dedykowanej dla
terendéw popegeerowskich. Dodatkowe dofinansowanie pochodzito z Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach programu Infrastruktura Doméw Kultury,
z budzetu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w formie rezerwy celowej, a takze z
Krajowego Os$rodka Wsparcia Rolnictwa. Znaczacy wktad zapewniono réwniez ze
srodkow unijnych w ramach Europejskich Funduszy dla Kujaw i Pomorza na lata 2021—

2027, w obszarze wspierania Centrow Ustug Spotecznych w Gminie Wioctawek.*4
1. Instytucje Kultury

e Gminne Centrum Kultury (GCK) w Kruszynie z filia w Smoélniku: Peni role
centrum zycia kulturalnego, organizujgc réznorodne wydarzenia, warsztaty i

projekty dla mieszkancow.

4 Urzad Gminy Witoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok, 2023 rok, 2024 rok
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W roku 2024 Gminne Centrum Kultury organizowato liczne zajecia dla dzieci mfodziezy
i dorostych: zajecia kreatywne dla dzieci, zajecia taneczne dla dzieci, zajecia taneczne

dla dorostych, fithess, aerobik, tai chi i samoobrona.

Zajecia odbywaly sie w Gminnym Centrum Kultury w Kruszynie, w Szkole
Podstawowej w Kruszynie, w Centrum Integracji Wiejskiej w Smdlniku oraz w

Swietlicach w Modzerowie, Jozefowie i Warzgchewce.

e Centrum Integracji Wiejskiej w Smélniku zostato stworzone w celu wzmocnienia
spotecznosci wiejskiej do integracji, wspotpracy i rozwoju lokalnego. To miejsce
spotkan i aktywnosci, ktére sprzyjajg nawigzywaniu kontaktow, budowaniu wiezi
sgsiedzkich i wzajemnego zaufania miedzy mieszkancami réznych grup wiekowych
i spotecznych. W roku 2024 w CIW odbywaty sie regularnie zajecia kreatywne dla
dzieci, zajecia taneczne dla dzieci, zajecia taneczne dla dorostych, fitness oraz
préby Zespotu Folklorystycznego ,Smdlnik”. W okresie wakacyjnym z myslg o
najmtodszych mieszkancach gminy GCK zorganizowato réwniez warsztaty

detektywistyczne i warsztaty teatralne.
« Gminna Biblioteka Publiczna w Kruszynie z filig w Smélniku

Promuje czytelnictwo, edukacje i dostep do wiedzy, oferujgc bogaty ksiegozbidr i
programy edukacyjne. W 2024r. Biblioteka zarejestrowata 593 czytelnikéw, w tym:
osoby uczgce sie — 416 czytelnikdw, osoby pracujgce — 111 czytelnikow, pozostate
(emeryci, rencisci, bezrobotni) — 66 czytelnikdw. Wprowadzong podczas pandemii

ustuge ksigzki na telefon kontynuowano, chetnie korzystajg z niej zwtaszcza seniorzy.

Liczba odwiedzin fizycznych: 6624

Liczba wypozyczen na zewnagtrz: 9291

Liczba egzemplarzy udostepnionych na miejscu: 2568

Liczba uczestnikédw imprez organizowanych GBP w sposob tradycyjny: 340

We wrzeéniu 2024r. odbyta sie 13 edycja ,Narodowego Czytania” - przedsiewziecia

promujgcego czytelnictwo i dziedzictwo literackie Polski.*®

45 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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2. Aktywnos¢ Lokalnych Spotecznosci i Stowarzyszen

Na terenie Gminy Wtoctawek funkcjonuje wiele organizacji, ktére aktywnie uczestniczg

w zyciu spotecznym i kulturalnym, wzbogacajac oferte gminy:
e Ochotnicze Straze Pozarne (OSP):

e OSP w Kruszynie

e OSP w Smalniku

e OSP w Debie Polskim

e OSP w Warzagchewce Polskiej
e OSP w Smolsku

e OSP w Swietostawiu

OSP, oprdécz swojej gtownej roli w zakresie bezpieczenstwa, czesto petnig funkcje

integrujgce spotecznosc¢ lokalng, organizujgc wydarzenia i uroczystosci.
« Kola Gospodyn Wiejskich (KGW):

e KGW Kruszyn

e KGW Telgzna Lesna

e KGW ,Retro” w Wistce Krolewskiej

e KGW ,Mite Panie” Dobra Wola—Swigtostaw
e KGW Warzachewka Polska

e KGW Dgb-Skoki

e KGW Nowoczesnych Gospodyn ,Dziewanna” w Pinczacie
o KGW ,Bzéwki” w Modzerowie

e KGW "Fajne Babki z Jézefowa"

e KGW w Koszanowie

e KGW Modzerowo

e KGW Smdlnik

KGW odgrywajg kluczowg role w podtrzymywaniu tradycji lokalnych, promocji
dziedzictwa kulturowego i integracji kobiet wiejskich oraz aktywnie uczestniczg w

projektach promujgcych zdrowy styl zycia, kulture fizyczng oraz ochrone srodowiska.
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o Zespoly Folklorystyczne:

e Zespot Folklorystyczny ,Kruszynioki”

o Zespot Folklorystyczny ,Smolnik™

Zespoty te kultywujg lokalne tradycje muzyczne i taneczne, wzbogacajac oferte

kulturalng gminy.

W 2024 roku na terenie catej gminy we wspotpracy z Gminng Bibliotekg Publiczna,
Kotami Gospodyn Wiejskich, zespotami folklorystycznymi, lokalnym placéwkami
oswiatowymi, Ochotniczg Strazg Pozarng, radnymi i sottysami Gminne Centrum

Kultury zorganizowato szereg imprez i wydarzen kulturalnych.46

e Stowarzyszenia:
e Kruszynskie Stowarzyszenie Seniorow
e Stowarzyszenie ,Aktywni Seniorzy z Nowej Wsi”
e Stowarzyszenie ,Przyjazna Wie$” z Jozefowa
e Stowarzyszenie ,LGD Dorzecza Zgtowigczki”
e Stowarzyszenie ,Aeroklub Wtoctawski”
e Stowarzyszenie ,Kucykolandia” (Skoki Duze)
e Stowarzyszenie Otoczenia Przedsigbiorcow ,ProBiznes”
e Kujawskie Stowarzyszenie PRO-KULTURA#’

AKTYWNOSC OBYWATELSKA

Gmina Wioctawek aktywnie wspiera aktywnosé obywatelskg poprzez wspoétprace z
organizacjami pozarzgdowymi i dotacje na realizacje zadan publicznych, co wzmacnia
kapitat spoteczny i rozwoj lokalny oraz aktywnos¢ obywatelskg. W 2024 roku
Patronatem Waéjta Gminy Wioctawek objeto m.in*8.:

e Koncert koled i pastoratek,

46 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
47 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2023 rok
48 Urzad Gminy Witoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2024 rok
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e Bieg pamieci, organizowany ku czci waznych postaci i wydarzen historycznych;

e obchody Dnia Kobiet i Dnia Seniora,

e warsztaty wielkanocne, rekodzielnicze i kulinarne,

e pikniki rodzinne,

e wystawy tematyczne i projekty spoteczne, promujgce lokalng tworczosc i
aktywnos¢ obywatelska;

e konkursy recytatorskie, literackie, wokalne i taneczne,

¢ turnieje sportowe i zawody wedkarskie,

e akcje sprzgtania swiata, angazujgce spotecznos$¢ w dziatania proekologiczne;

e spotkania Swigteczne.

WYKLUCZUNIE MIESZKANIOWE

Gmina Wtoctawek realizuje dziatania w zakresie przeciwdziatania wykluczeniu

mieszkaniowemu i zapobieganiu bezdomnosci.

1. Bezdomnos¢ jako Przyczyna Pomocy Spotecznej
Kryzys bezdomnosci stanowi jedng z przyczyn korzystania z pomocy spoteczne;.
Liczba rodzin i 0séb korzystajgcych z systemu wsparcia ze wzgledu na bezdomnos$¢:#°

e 2022 rok: 5 rodzin (5 oséb)
e 2023 rok: 3 rodziny (3 osoby)
e 2024 rok: 4 rodziny (4 osoby)

Dane te wskazujg na utrzymujgcy sie, choc¢ niewielki, problem bezdomnosci na terenie

gminy.

4 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok, 2023 rok, 2024 rok
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2. Dziatania pomocowe w zakresie bezdomnosci

2.1. Zasitki celowe na pokrycie kosztow schronienia dla osob bezdomnych byty

przyznawane:%°

e W 2022 roku 4 osoby bezdomne otrzymaty zasitki celowe na schronienie w
kwocie 23 808,18 zt.

e W 2024 roku 5 oséb bezdomnych otrzymato zasitki celowe na schronienie w
kwocie 34 400 zt.

e W 2024 roku 2 osoby skorzystaty z ustug schronisk dla bezdomnych.

2.2. Mieszkanie treningowe

W lutym 2025r. uruchomiono mieszkanie treningowe. Jest to forma specjalistycznego
wsparcia spotecznego, ktéra — przy zaangazowaniu zespotu profesjonalistow —
przygotowuje osobe w kryzysie do prowadzenia samodzielnego, niezaleznego zycia.
Obecnie w lokalu przebywa osoba z doswiadczeniem bezdomnosci, ktéra — po latach
wykluczenia — rozpoczeta proces reintegracji spotecznej i osobistego
usamodzielniania sie. Dzieki indywidualnej opiece psychologicznej oraz codziennej
obecno$ci opiekuna, krok po kroku odzyskuje utracone kompetencje zyciowe i nabiera

wiary w mozliwos¢ trwatej zmiany swojej sytuaciji.

WYNIKI BADAN WLASNYCH

W terminie 18 czerwiec 2025r. — 25 czerwiec 2025r. przeprowadzono sondaz online

za pomocg ankiet zamieszczonych na:

a) Stronie internetowej Gminy Wioctawek:

https://gamina.wloclawek.pl/www/ankieta-dotyczaca-diagnozy-potrzeb-i-

potencjalu-spolecznosci-lokalnej-w-zakresie-uslug-spolecznych-

swiadczonych-na-terenie-gminy-wloclawek/;

50 Urzad Gminy Wtoctawek, Raport o stanie Gminy Wtoctawek za 2022 rok,2024 rok
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b) Biuletynie Informacji Publiczne;j:

https://bip.gops.wloclawek.pl/ankieta-diagnoza-potrzeb-i-potencjalu-

spolecznosci-lokalnej-w-zakresie-uslug-spolecznych-swiadczonych-na-

terenie-gminy

c) Stronie Facebook:
https://www.facebook.com/profile.php?id=61563061787103

Kazdy z respondentéw zostat poinformowany o celu badania oraz zostat zapewniony

0 zachowaniu anonimowosci.

1. Charakterystyka Badanej Populacji

Ta sekcja przedstawia demograficzny i spoteczny profil respondentow.

Wykres 8. Struktura pitci respondentéw

Pteé:
75 odpowiedzi

@ Kobieta
@ Mezczyzna
Inna

Zrédfo: opracowanie wtasne.

Wykres przedstawia rozktad ptci wsrdéd 75 uczestnikdw badania. Jest to wykres
kotowy, ktéry w sposob graficzny ilustruje proporcje kobiet i mezczyzn w prébie

badawcze;.

Analiza danych prezentowanych jednoznacznie wskazuje na wyrazng dominacje
kobiet w badanej populacji. Stanowig one az 70,7% wszystkich respondentow.
Natomiast udziat mezczyzn w probie jest znacznie mniejszy i wynosi 29,3%.
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Wskazane proporcje podkreslajg specyficzng strukture ptciowg badanej grupy, gdzie
liczba kobiet ponad dwukrotnie przewyzsza liczbe mezczyzn. Ten rozktad pici jest
istotnym elementem charakterystyki badanej populacji i moze mie¢ wptyw na specyfike
zgtaszanych potrzeb, probleméw oraz preferencji w dalszych czesciach badania, z
uwagi na potencjalne réznice w perspektywach i dodwiadczeniach zyciowych kobiet i
mezczyzn. Brak wskazan na kategorie "Inna" swiadczy o binarnym podziale ptciowym

W niniejszej probie.

Wykres 9. Struktura wiekowa respondentéw

Wiek:
75 odpowiedzi
® ponizej 18 lat
@® 18-30 lat
31-50
@ 51-65
@ powyzej 65

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Wykres prezentuje rozktad wieku 75 uczestnikow badania. Jest to wykres kotowy, ktory

wizualizuje proporcje poszczegdlnych grup wiekowych w badanej probie.

Analiza danych jednoznacznie wskazuje na dominacje osob w wieku produkcyjnym i
przedemerytalnym w badanej populacji. Zdecydowanie najwiekszg grupe stanowig
respondenci w przedziale wiekowym 31-50 lat, ktérzy odpowiadajg za 57,3% ogotu
badanych. Ta liczna grupa jest kluczowa dla zrozumienia dynamiki potrzeb
spotecznych, jako ze sg to osoby czesto aktywne zawodowo, z rodzinami i

réznorodnymi zobowigzaniami.

Kolejnymi znaczgcymi segmentami sg osoby w wieku 51-65 lat, stanowigce 22,7%

préby, co odzwierciedla obecnos¢ grupy przedemerytalnej, oraz osoby w wieku 18-30
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lat, reprezentujgce 16% respondentéw, czyli mtodych dorostych. Te trzy grupy tacznie
stanowig zdecydowang wiekszos¢ badanej populacji, co kieruje uwage na ich

specyficzne potrzeby i wyzwania.

Najmniej licznie reprezentowane sg skrajne grupy wiekowe. Respondenci ponizej 18
roku zycia stanowig jedynie 2,7% préby, co oznacza, ze badanie koncentrowato sie
gtéwnie na osobach dorostych. Podobnie, osoby powyzej 65 lat stanowig najmniejszy
segment, z udziatem zaledwie 1,3% respondentow. Taki rozktad wiekowy wskazuje,
ze zebrane dane bedg przede wszystkim odzwierciedla¢ perspektywy i potrzeby
dorostej, aktywnej czesci spotecznosci Gminy Wioctawek, z mniejszym

uwzglednieniem perspektywy dzieci, mtodziezy czy najstarszych seniorow.

Wykres 10. Status zawodowy respondentéw

Sytuacja na rynku pracy.
75 odpowiedzi

Pracuje zawodowo 62 (82,7%)

Nie pracuje 3 (4%)
Mam status osoby bezrobotnej 2 (2,7%)
Jestem na emeryturze/rencie 4 (5,3%)
Ucze sie/ studiuje 4 (5,3%)
1(1,3%)
Umowa zlecenie 1(1,3%)
0 20 40 60 80

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Wykres przedstawia rozktad aktywnosci zawodowej wsréd 75 uczestnikdw badania.
Jest to wykres stupkowy poziomy, ktory klarownie obrazuje proporcje poszczegolnych

kategorii statusu na rynku pracy.

Analiza danych prezentowanych na wykresie wskazuje na zdecydowang dominacje
0s6b aktywnych zawodowo w badanej populacji. Az 82,7% respondentow deklaruje,

ze pracuje zawodowo, co stanowi ogromng wiekszosc¢ i podkresla wysokg aktywnos¢
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zawodowa w tej grupie. Ten wynik jest kluczowy dla zrozumienia perspektyw i potrzeb
badanych, sugerujgc, ze ich wyzwania i oczekiwania mogg by¢ silnie powigzane z

kontekstem zawodowym.

Pozostate kategorie statusu zawodowego stanowig znacznie mniejsze odsetki. Osoby
niepracujgce to 4% respondentéw. Zaréwno osoby bedgce na emeryturze/rencie, jak
i osoby uczace sie/studiujgce, stanowig po 5,3% badanej proby. Status osoby
bezrobotnej dotyczy 2,7% respondentow. W kategorii ,Inne” (2,6%) jeden z
respondentéw poinformowat, Zze jest zatrudniony na podstawie umowy zlecenie,

natomiast kolejny nie wskazat swojej sytuacji na rynku prracy.

Podsumowujagc, struktura statusu zawodowego respondentow charakteryzuje sie
bardzo wysokim udziatem oséb pracujgcych zawodowo. Oznacza to, ze badanie
dotyczyto przede wszystkim aktywnej czesci spotecznosci, a ich spostrzezenia i opinie
bedg w duzej mierze odzwierciedlaty perspektywe osdb zaangazowanych w rynek
pracy. Nieliczne grupy osob nieaktywnych zawodowo (bezrobotni, emeryci/rencisci,

uczacy sie) stanowig margines badanej proby.

Wykres 11. Respondenci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

Czy posiada Pan/Pani orzeczenie o niepetnosprawnosci?
75 odpowiedzi

@ Posiadam
@ Nie posiadam
Nie chce udzieli¢ odpowiedzi

Ny

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Wykres przedstawia proporcje uczestnikdbw badania posiadajgcych orzeczenie o

niepetnosprawnosci wsrod ogolnej liczby 75 respondentow. Jest to wykres kotowy,
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ktory wizualnie obrazuje rozktad odpowiedzi na pytanie "Czy posiada Pan/Pani

orzeczenie o niepetnosprawnosci?".

Analiza danych prezentowanych na wykresie kotowym ukazuje, ze zdecydowana
wiekszos¢ badanych nie posiada orzeczenia o niepetnosprawnosci. Az 93,3%
respondentéw deklaruje, ze nie posiada takiego orzeczenia. To swiadczy o tym, ze
badana proba sktada sie w przewazajgcej mierze z osob bez formalnie potwierdzonej

niepetnosprawnosci.

Nieliczny, ale istotny odsetek respondentéw — doktadnie 6,7% — potwierdzit posiadanie
orzeczenia o niepetnosprawnosci. Ta grupa stanowi wazny segment w kontekscie
planowania i $wiadczenia ustug spotecznych. Mimo Ze jest to mniejszos¢ w badanej
prébie, ich obecnos¢ podkresla potrzebe uwzglednienia specyficznych potrzeb i
wyzwan, z jakimi borykajg sie osoby z niepetnosprawnosciami. Informacja ta jest
kluczowa dla zapewnienia inkluzywnosci i dostepnosci oferowanego wsparcia w
Gminie Wtoctawek. Wykres nie wskazuje na zadne odpowiedzi z kategorii "Nie chce
udzieli¢ odpowiedzi", co oznacza petng deklaratywnos¢ respondentéw w tym

aspekcie.

2. Rozeznanie potrzeb Mieszkancow Gminy Wioctawek

Pierwsza czes¢ badania skupita sie na identyfikacji probleméw spotecznych oraz grup

wymagajgcych szczegdlnego wsparcia.
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Wykres 12. Najczesciej wystepujace problemy spoteczne w sSrodowisku

respondentéw
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Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Analiza danych z tego wykresu ujawnia istotne spostrzezenia dotyczgce priorytetéw
spotecznych w gminie. Jest to wykres stupkowy, a charakter pytania wielokrotnego
wyboru oznacza, ze sumy procentowe przekraczajg 100%, co pozwala na identyfikacje
wielu jednoczesnie dostrzeganych probleméw. Zdecydowanie najczesciej
wskazywanym problemem jest starzejgce sie spoteczenstwo, odnotowujgc az 54,70%
wskazan. Ten wysoki odsetek, znaczgco przewyzszajgcy inne kategorie, swiadczy o
gtebokiej i powszechnej Swiadomosci spotecznej w zakresie zmian demograficznych i
zwigzanych z nimi wyzwan. Moze to jednoznacznie sugerowaé rosngce
zapotrzebowanie na szereg ustug, takich jak wsparcie opiekuncze, programy dla
seniorow, zwiekszony dostep do opieki zdrowotnej, a takze wyzwania zwigzane z

utrzymaniem aktywnosci i petnej integracji oséb starszych w lokalnej spotecznosci.

Drugim co do czestosci wskazan problemem sg problemy zdrowotne, wymienione
przez 34,70% respondentow. Jest to znaczacy wynik, ktéry odzwierciedla powszechne
obawy spoteczenstwa dotyczgce zaréwno dostepnosci, jak i jakosci ustug
medycznych. Kwestia ta jest szczegdlnie istotna w kontekscie starzejgcej sie populaciji,

dla ktorej zapotrzebowanie na opieke zdrowotng naturalnie wzrasta.
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Na trzecim miejscu, z porownywalnym odsetkiem wskazan, plasujg sie nieréwnosci
spoteczne (30,70%) oraz uzaleznienia (28%). Wysoki odsetek dotyczgcy nieréwnosci
spotecznych, obejmujgcych réznice w dochodach, dostepie do edukacji czy ogdlnej
jakosci zycia, wskazuje na odczuwane przez mieszkancow dysproporcje, ktére mogag
prowadzi¢ do poczucia niesprawiedliwosci i wykluczenia. Jednoczesnie znaczacy
wynik dla uzaleznien podkresla rosngcy niepokoj zwigzany z naduzywaniem substancji
psychoaktywnych lub innymi formami uzaleznieh w lokalnej spotecznosci, co

bezwzglednie wymaga skutecznych dziataih prewencyjnych i terapeutycznych.

Kolejnymi problemami, ktore zostaty rownie czesto wskazane przez respondentéw, sg
wykluczenie komunikacyjne (22,70%) oraz samotnos¢ i izolacja spoteczna (22,70%).
Ograniczony dostep do transportu publicznego moze powaznie utrudnia¢ codzienne
funkcjonowanie, dostep do pracy, edukacji czy niezbednych ustug, zwtaszcza na
obszarach o stabszej infrastrukturze transportowej. Samotnosc i izolacja spoteczna, z
drugiej strony, Swiadczg o pilnej potrzebie wzmacniania wiezi spotecznych, aktywnego
budowania wspolnoty i oferowania programéw integracyjnych, ktére przeciwdziatajg

poczuciu osamotnienia.

Wsrdd pozostatych problemow, cho€ z nizszymi odsetkami, odnotowano bezrobocie i
dtugotrwate bezrobocie (16%) oraz ubdstwo (12%), co wskazuje na utrzymujgce sie,
cho¢ mniej dominujgce, wyzwania ekonomiczne. Niepetnosprawnos¢ (12%) i przemoc
domowa (9,30%) to rowniez istotne kwestie spoteczne, wymagajgce specjalistycznego
wsparcia i interwencji systemowych. Najnizszy odsetek, wynoszacy 4%, odnotowano
dla problemu "wykluczenia spotecznego - brak mozliwosci petnego uczestnictwa w
zyciu spotecznym". Co ciekawe, wskazanie na "Inne" problemy (5,20%) rozszerzyto
perspektywe o kwestie takie jak nierowny dostep do zaje¢ dodatkowych dla dzieci,
zwigzany z godzinami pracy rodzicow i wyzwaniami transportowymi, oraz brak dostepu
do szybkiego internetu (Swiattowdd), co wskazuje na niedobory w obszarze

infrastruktury cyfrowej.

Podsumowujac, analiza jasno wskazuje, ze mieszkancy Gminy Wioctawek postrzegajg
proces starzenia sie spoteczenstwa jako najwieksze wyzwanie demograficzne i
spoteczne. Problemy zdrowotne, nieréwnosci spoteczne i uzaleznienia stanowig
kolejne priorytety w ich ocenie. Znaczgce odsetki wskazan dla wykluczenia

komunikacyjnego i izolacji spotecznej réwniez podkres$lajg potrzebe rozwoju ustug
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dostepnych i integrujgcych. Te spojne wyniki dostarczajg cennych i precyzyjnych
wskazéwek dla planowania strategii rozwoju ustug spotecznych, nakierowanych na

najbardziej palgce potrzeby lokalnej spotecznosci.

Wykres 13. Grupy spoteczne wymagajace szczegdlnego wsparcia zdaniem
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Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Wykres przedstawia wyniki badania, w ktérym respondenci wskazywali, ktére grupy
spoteczne w ich opinii najbardziej potrzebujg szczegbdlnego wsparcia. Jest to wykres
stupkowy, a charakter pytania wielokrotnego wyboru oznacza, ze sumy procentowe
przekraczajg 100%, co pozwala na identyfikacje wielu jednoczesnie dostrzeganych

potrzeb.

Analiza danych z tego wykresu jednoznacznie wskazuje, ze osoby starsze sg
postrzegane jako grupa wymagajgca najpilniejszego wsparcia, z dominujgcym
wynikiem 66,7% wskazan. Ten znaczacy odsetek silnie koreluje z wczesnigj
zidentyfikowanym problemem starzejgcego sie spoteczenstwa i podkresla pilng

potrzebe zwiekszenia opieki, rozszerzenia zakresu ustug oraz intensyfikacji dziatan
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integracyjnych skierowanych do senioréw. To wskazuje na gtebokg sSwiadomos¢

spoteczng dotyczgcg wyzwan zwigzanych ze starzeniem sie populacji.

Drugg co do czestosci wskazanh grupg sg osoby z niepetnosprawnosciami, wymienione
przez 44% respondentow. Taki wynik Swiadczy o rosngcej swiadomosci istnienia
barier — zarébwno architektonicznych, jak i spotecznych — ktére utrudniajg petne
uczestnictwo tych osob w zyciu publicznym i spotecznym. Podkresla to rowniez
koniecznos¢ uruchomienia bardziej dostepnych ustug publicznych oraz aktywnych
dziatah na rzecz petnego wigczania oséb z niepetnosprawnosciami w lokalne

inicjatywy.

Réwnie wysoki odsetek, bo 40%, uzyskaty dwie grupy: osoby samotne oraz dzieci i
mtodziez. Wskazanie na osoby samotne moze swiadczy¢é o rosngcym poczuciu
osamotnienia i braku silnych wiezi miedzyludzkich w spotecznosci, co podkresla
potrzebe budowania lokalnych sieci wsparcia i inicjatyw przeciwdziatajgcych izolacji.
Réwnolegle, wysokie wskazania dla dzieci i mtodziezy Swiadczg o dostrzeganiu przez
respondentdéw licznych wyzwan stojgcych przed mtodszym pokoleniem. Wyzwania te
mogg obejmowac kryzysy psychiczne, presje spoteczng, trudnosci edukacyjne czy
potrzebe zapewnienia odpowiedniego rozwoju i bezpieczenstwa w dynamicznie

zmieniajgcym sie Swiecie.

Pozostate grupy, choC rzadziej wskazywane, réwniez stanowig istotny segment
populacji wymagajgcej wsparcia. Osoby bezrobotne (16%) wcigz potrzebujg wsparcia
w zakresie aktywizacji zawodowej. Osoby z problemami zdrowia psychicznego
(22,70%) oraz rodziny wielodzietne i niepetne (16%) to grupy, ktére wymagajg
specyficznego, czesto wielowymiarowego wsparcia, zaréowno psychologicznego, jak i
spotecznego. Z kolei osoby bezdomne i zagrozone wykluczeniem mieszkaniowym
(21,30%) oraz osoby ubogie (21,30%) wskazujg na utrzymujgce sie problemy
socjoekonomiczne, wymagajgce interwencji w obszarze zabezpieczenia spotecznego
i mieszkalnictwa. Problem os6b doswiadczajgcych przemocy (12%) oraz osob
uzaleznionych (12%) rowniez jest istotny, podkres$lajgc potrzebe rozwoju programow
prewencyjnych i interwencyjnych. W kategorii "Inne" (1,30%) wskazano na brak takich

grup.
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Podsumowujgc, analiza Wykresu jasno demonstruje, Zze najpilniejsze potrzeby
wsparcia w Gminie Wioctawek koncentrujg sie wokdét osob starszych, oséb z
niepetnosprawnosciami, oséb samotnych oraz dzieci i mtodziezy. Te wyniki stanowig
kluczowg podstawe do strategicznego planowania i adresowania dziatann w ramach
lokalnej polityki spotecznej, ukierunkowujgc zasoby na grupy najbardziej narazone i

wymagajgce szczegolnej uwagi.

Wykres 14. Obszary ustug spotecznych wymagajace priorytetowego rozwoju

zdaniem respondentow
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Zrédfo: Opracowanie wtasne

Wykres prezentuje perspektywe respondentéw na temat tego, ktére obszary ustug
spotecznych powinny by¢ priorytetowo rozwijane w Gminie Wioctawek. Jako wykres
stupkowy, odzwierciedla on odsetek wskazan dla poszczegdélnych kategorii, a
charakter pytania wielokrotnego wyboru sprawia, ze sumy procentowe przekraczajg

100%, co umozliwia jednoczesne wskazanie wielu obszaréw.

Analiza danych z tego wykresu ujawnia kluczowe kierunki, na ktore mieszkancy
oczekujg skupienia uwagi w polityce spotecznej. Zdecydowanie najwyzej oceniane sg
dwie kategorie, ktore otrzymaty niemal identyczne poparcie: wspieranie rodzin
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(42,70%) oraz wspieranie seniorow (41,30%), ex aequo z wspieraniem 0sOb z
niepetnosprawnosciami (41,30%). To niemal rownomierne roztozenie priorytetow
wskazuje na silne zapotrzebowanie na ustugi wspierajgce podstawowe struktury
spoteczne — rodziny — oraz na specjalistyczne wsparcie dla dwoch najbardziej
wrazliwych grup demograficznych. Wzmocnienie struktur rodzinnych i dostepnosc
ustug wspierajgcych ich funkcjonowanie jest postrzegane jako fundamentalne.
Jednoczesnie, wysokie wskazania dla seniorow i 0so6b z niepetnosprawnosciami
podkreslajg potrzebe rozwoju kompleksowego wsparcia, obejmujgcego zaréwno

infrastrukture dostosowang do ich potrzeb, jak i programy integracyjne czy opiekuncze.

Kolejnym obszarem o wysokim priorytecie jest promocja i ochrona zdrowia, wskazana
przez 40% respondentow. Ten znaczgcy wynik moze wynika¢ z rosngcej Swiadomosci
spotecznej w kwestii profilaktyki zdrowotnej, a takze z obaw zwigzanych z dostepem
do opieki medycznej, co stanowito rowniez istotny problem w poprzednich analizach.

Potwierdza to koniecznos¢ inwestowania w zdrowie publiczne i edukacje zdrowotna.

Istotnym kierunkiem rozwoju jest réwniez przeciwdziatanie bezrobociu (25,30%), co
wskazuje na utrzymujgcg sie swiadomosc istnienia problemdw na rynku pracy, mimo
stosunkowo wysokiej aktywnosci zawodowej w badanej grupie. Z kolei mieszkalnictwo
i reintegracja spoteczna (30,70%) otrzymujg zauwazalne poparcie, co sugeruje
dostrzeganie problemoéw zwigzanych z dostepem do mieszkan oraz potrzebe

wspierania oséb zagrozonych wykluczeniem mieszkaniowym i spotecznym.

Wsrdéd pozostatych obszardéw, ktére rowniez wymagajg uwagi, respondenci
wskazywali na edukacje publiczng (14,70%), co moze dotyczy¢ zaréwno edukacji
formalnej, jak i dostepu do kursdéw czy szkolen dla dorostych. Pobudzanie aktywnosci
obywatelskiej (18,70%) jest istotne z perspektywy budowania spoteczenstwa
obywatelskiego i partycypacji. Kultura (22,70%) i organizacja czasu wolnego, turystyka
(17,30%) sa postrzegane jako wazne elementy budowania jako$ci zycia i integracji
spotecznej, cho¢ z mniejszym priorytetem niz podstawowe wsparcie. Najnizsze
wskazania, cho¢ nadal obecne, odnotowano dla pracy socjalnej (12%) oraz ochrony
Srodowiska (6,70%). Kategoria "Inne" (2,60%) wskazuje na mozliwos¢ istnienia
specyficznych, indywidualnych potrzeb, ktére nie mieszczg sie w zaproponowanych
ramach, tj.: ,dostep do szybkiego internetu”, ,przeciwdziatanie wykluczeniu

komunikacyjnemu”.
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Podsumowujgc, analiza Wykresu 7 wyraznie wskazuje na skoncentrowane
oczekiwania mieszkancow Gminy Wioctawek w zakresie wspierania rodzin, osob
starszych i os6b z niepetnosprawnosciami. Promocja zdrowia oraz mieszkalnictwo i
reintegracja spoteczna rowniez stanowig znaczace priorytety. Te preferencje stanowig
solidng podstawe do ukierunkowania przysztych inwestycji i programow w obszarze
ustug spotecznych, zapewniajgc ich adekwatnos¢ do faktycznych potrzeb lokalnej

spotecznosci.

3. Znaczenie dla mieszkancéw gminy Wioctawek swiadczonych ustug
spotecznych

Wykres 15. Znajomos¢ dziatalnosci CUS

Czy znasz dziatalno$¢ Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wioctawek?
75 odpowiedzi

® Tak
® Nie

Zrédfo: Opracowanie wtasne

Wykres przedstawia wyniki badania, w ktérym respondenci odpowiadali na pytanie:
"Czy znasz dziatalnos¢ Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Wioctawek?". Jest to
wykres kotowy, ktéry wizualnie obrazuje proporcje osob deklarujgcych znajomoscé

dziatalnosci CUS w stosunku do tych, ktérzy jej nie znajg, sposréd 75 badanych.

Analiza danych prezentowanych na wykresie kotowym ujawnia bardzo wysoki poziom
znajomosci dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych w lokalnej spotecznosci.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw, bo az 85,3%, deklaruje znajomosc¢
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dziatalnosci CUS. Ten wynik swiadczy o znaczgcej widocznosci i rozpoznawalnosci tej
instytucji wsréd mieszkancéw Gminy Wioctawek. Moze to wskazywac na efektywne
dziatania informacyjne i promocyjne prowadzone przez CUS, a takze na jego

ugruntowang pozycje w swiadomosci spotecznej.

Jedynie 14,7% respondentéw odpowiedziato, Ze nie zna dziatalnosci Centrum Ustug
Spotecznych. Ten stosunkowo niski odsetek osOb niezaznajomionych z instytucjg
sugeruje, ze CUS skutecznie dociera do szerokiego grona odbiorcow. Wysoki poziom
znajomosci jest kluczowy dla efektywnego korzystania z oferowanych ustug i

budowania zaufania mieszkancéw do dostepnego wsparcia.

Wykres 16. Znajomos¢ ustug wdrozonych przez CUS
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Zrédfo: Opracowanie wiasne

Niniejszy wykres przedstawia poziom znajomosci pieciu kluczowych ustug
Swiadczonych przez Centrum Ustug Spotecznych (CUS), wyrazony w procentach
respondentéw, ktorzy zadeklarowali, ze styszeli (,Tak”) lub nie styszeli (,Nie”) o danej

ustudze.

Analizujgc poszczegdlne kategorie, zauwazalny jest zréznicowany poziom
Swiadomosci wsrod odbiorcéw. Ustuga Transport door-to-door (dla osdb z ograniczong
mobilnoscig i potrzebg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu) wyroznia sie
najwyzszg rozpoznawalnoscig, gdzie zdecydowana wigkszo$¢, bo az 77,33%
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respondentdéw, deklaruje jej znajomos$¢. Analogicznie, Dzienny Dom Pomocy (dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu) rowniez cieszy sie bardzo
wysokim wskaznikiem swiadomosci, odnotowujgc 74,67% pozytywnych odpowiedzi.
Te dwie ustugi wydajg sie by¢é najbardziej znane i prawdopodobnie najlepiej

komunikowane lub najczesciej poszukiwane przez spotecznosc.

Wysoki poziom znajomosci charakteryzuje réwniez Ustuge sgsiedzka, o ktérej styszato

70,67% badanych. Jest to wynik swiadczgcy o dobrej widocznosci tej formy wsparcia.

Nieco nizszy, ale wcigz znaczacy, poziom swiadomosci dotyczy Punktu Interwenciji
Kryzysowej (wsparcie psychologa, terapeuty/psychoterapeuty oraz adwokata) gdzie
64% respondentéw zna te ustuge. To sugeruje, ze choC jest ona rozpoznawalna,
istnieje pewna grupa osob, ktora nie jest Swiadoma jej istnienia. Natomiast Mieszkanie
treningowe (dla oséb doswiadczajgcych przemocy, badz w kryzysie bezdomnosci) jest
ustugg o najnizszej rozpoznawalnosci sposrdéd prezentowanych, z 62,67%
respondentéw deklarujgcych znajomosé. Ta ustuga ma jednoczesnie najwyzszy

odsetek osob, ktore o niej nie styszaty (37,33%).

Podsumowujgc, ogdlny obraz wskazuje, ze ustugi CUS sg w wiekszosci dobrze
rozpoznawalne przez respondentdw, zwilaszcza te dotyczgce bezposredniego
wsparcia w mobilnosci i codziennym funkcjonowaniu. Istniejg jednak obszary, takie jak
Punkt Interwencji Kryzysowej i Mieszkanie Treningowe, gdzie odsetek osob
nieSwiadomych istnienia tych ustug jest wyzszy, co moze wskazywac¢ na potrzebe
dalszych dziatah informacyjnych i promocyjnych w celu zwiekszenia ich

rozpoznawalnosci i dostepnosci dla wszystkich potencjalnych beneficjentow.
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Wykres 17. Adekwatnos¢ ustug wdrozonych przez CUS do potrzeb mieszkancow

zdaniem respondentéw

100%

80% 80%
8% 70,67% 72%
62,67%
60%
40% 32%
24% 24%
0% 18,67% 16%
1,33% 5:%- 4% - 4% - 5,33%
0% — [ [ -
Transport doorto  Ustugi sasiedzkie Punkt Interwencji Dzienny Dom Mieszkanie
door Kryzysowej Pomocy treningowe

ETak ™ Nie ™ Nie mam zdania

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Niniejszy wykres przedstawia stosunek respondentéw do pieciu ustug wdrozonych
przez Centrum Ustug Spotecznych (CUS), wyrazony w procentach odpowiedzi "Tak",
"Nie" oraz "Nie mam zdania" dla kazdej z ustug. Analiza danych pozwala na ocene

percepcji i akceptacji poszczegoélnych form wsparcia.

W przypadku ustugi Transport door-to-door, zauwazalna jest bardzo wysoka
akceptacja, gdzie az 80% respondentéw wyraza pozytywny stosunek ("Tak").
Zaledwie 1,33% deklaruje negatywny stosunek ("Nie"), a 18,67% nie ma zdania. To

wskazuje na silne poparcie spoteczne dla tej formy wsparcia mobilnosci.

Ustugi sasiedzkie rowniez cieszg sie znaczgcg akceptacja, z 70,67% respondentdéw
wyrazajgcych pozytywny stosunek. Negatywny stosunek ("Nie") odnotowuje 5,33%,

natomiast 24% respondentéw nie ma zdania na ten temat.

Dla Punktu Interwencji Kryzysowej odsetek pozytywnych odpowiedzi wynosi 72%, co
Swiadczy o wysokiej akceptacji tej ustugi. Zaledwie 4% respondentéw ma negatywny

stosunek, a 24% nie zajmuje stanowiska.
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Dzienny Dom Pomocy jest ustugg o najwyzszym wskazniku pozytywnego stosunku,
osiggajgc 80% odpowiedzi "Tak". Jest to wartos¢ identyczna jak w przypadku
transportu door-to-door, co podkresla bardzo silne poparcie spoteczne. Negatywny

stosunek wyraza tylko 4% respondentéw, a 16% nie ma zdania.

Ostatnia kategoria, Mieszkanie treningowe, wykazuje nieco nizszy, ale wcigz znaczgcy
poziom akceptacji, z 62,67% pozytywnych odpowiedzi. Odsetek negatywnych
odpowiedzi wynosi 5,33%, natomiast grupa respondentéw "Nie mam zdania" jest w

tym przypadku najwieksza i wynosi 32%.

Podsumowujgc, analiza wykresu wskazuje na ogolnie bardzo wysoki poziom
akceptacji dla ustug wdrozonych przez CUS. Ustugi takie jak Transport door-to-door i
Dzienny Dom Pomocy cieszg sie niemalze powszechnym poparciem. Ustugi
sgsiedzkie oraz Punkt Interwencji Kryzysowej réwniez spotykajg sie z duzg aprobata.
Mieszkanie treningowe, cho¢ akceptowane przez wiekszo$¢, charakteryzuje sie
najwiekszym odsetkiem os6b niezdecydowanych, co moze sugerowacC potrzebe
dalszych dziatan informacyjnych w celu zwiekszenia swiadomosci na temat tej

konkretnej formy wsparcia i rozwiania ewentualnych watpliwosci.

4. Potencjat spotecznosci lokalnej

Ta sekcja bada stopien swiadomosci mieszkancéw na temat lokalnego potencjatu

wsparcia oraz ich gotowos¢ do angazowania sie w dziatania na rzecz spotecznosci.
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Wykres 18. Znajomos¢ potencjatu spotecznosci lokalnej

Czy w Pana/Pani okolicy dziataja osoby, grupy lub instytucje, ktére aktywnie wspieraja
mieszkancow?
75 odpowiedzi

® Tak
® Nie

Nie wiem

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Analiza potencjatu spoteczno$ci lokalnej wykazata, ze ponad potowa respondentow
(ok. 59%) dostrzega w swoim otoczeniu osoby, grupy lub instytucje aktywnie
angazujgce sie w dziatania na rzecz innych mieszkancéw. Jest to pozytywny sygnat,
Swiadczacy o istnieniu lokalnych lideréw i inicjatyw spotecznych, kitére wzmacniajg

wiezi i budujg kapitat spoteczny.

Jednoczesnie, 32% badanych przyznato, ze nie ma wiedzy na temat takich dziatan.
Moze to sugerowaé ograniczong komunikacje na temat lokalnych inicjatyw lub ich
niewystarczajgcg widocznos¢é. W tym kontekscie, warto rozwazy¢ dziatania

informacyjne i promujgce aktywnos¢ spoteczng na poziomie lokalnym.
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Wykres 19. Gotowos¢ do zaangazowania sie na rzecz spotecznosci lokalnej

przez respondentéw

Czy byl(a)by Pan/Pani gotéw/gotowa zaangazowac sie w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej

(np. wolontariat, organizacja wydarzen, wsparcie sgsiedzkie)
75 odpowiedzi

® Tak
® Nie

Jestem juz zaangazowanaly

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Niniejszy wykres Kkotowy przedstawia gotowos¢ mieszkancéw do aktywnego
uczestnictwa w rozwoju spotecznosci lokalnej, z uwzglednieniem takich form
zaangazowania jak wolontariat, organizacja wydarzeh czy wsparcie sgsiedzkie.

Badanie zostato przeprowadzone na probie 75 odpowiedzi.

Z analizy danych wynika, ze ponad potowa respondentdw, doktadnie 53,3%, deklaruje
gotowos¢ do zaangazowania sie w dziatania na rzecz spotecznoéci lokalnej. Jest to
najbardziej liczna grupa, co Swiadczy o znacznym potencjale spotecznym i otwartosci

mieszkancdow na partycypacje w zyciu lokalnym.

Istotna czes¢ respondentdw, wynoszgca 21,3%, informuje, Ze jest juz zaangazowana
w tego typu dziatania. Ta grupa reprezentuje osoby aktywnie dziatajgce, ktore juz teraz
przyczyniajg sie do rozwoju spotecznosci, co wskazuje na istniejgce zasoby ludzkie i
inicjatywy spoteczne.

Najmniejszg grupe stanowig osoby, ktére nie sg gotowe do zaangazowania,
obejmujgca 25,3% respondentéw. Ta czes¢ populacji nie wyraza checi do aktywnego
uczestnictwa w inicjatywach lokalnych.
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Podsumowujgc, wykres ukazuje pozytywny obraz gotowosci mieszkancow do dziatan
na rzecz spotecznosci lokalnej. Wiekszosc¢ respondentéw albo jest juz zaangazowana,
albo deklaruje che¢ do przysztego uczestnictwa. Oznacza to, ze spotecznosc¢ lokalna
dysponuje znacznym kapitatem spotecznym, ktory moze by¢ wykorzystany do

dalszego rozwoju i realizacji wspolnych inicjatyw.

Wykres 20. Potencjat lokalny do wykorzystania w zakresie ustug spotecznych
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

Niniejszy wykres stupkowy, zatytutowany "Mozliwos¢ wsparcia w zakresie ustug
spotecznych przez inne podmioty", przedstawia percepcje respondentéw na temat
potencjalnych lokalnych podmiotow, ktore mogtyby wspieraC dziatania w zakresie
ustug spotecznych. Pytanie to byto pytaniem wielokrotnego wyboru, co oznacza, ze

sumy procentowe nie muszg wynosi¢ 100%.

Z analizy danych wynika, ze Fundacje i stowarzyszenia sg postrzegane jako
najwazniejszy potencjalny partner, wskazane przez 62,70% respondentéw. To
swiadczy o duzym zaufaniu do sektora pozarzgdowego i jego roli w swiadczeniu ustug

spotecznych.
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Na kolejnych miejscach pod wzgledem wskazan znajdujg sie Aktywni mieszkancy,
liderzy lokalni, ktérzy zostali wymienieni przez 57,30% badanych. To podkres$la

znaczenie kapitatu spotecznego i inicjatyw oddolnych w lokalnym wsparciu.

Ochotnicza Straz Pozarna rowniez jest postrzegana jako istotny podmiot wspierajgcy,
wskazana przez 54,70% respondentow, co potwierdza jej ugruntowang pozycje w

spotecznosciach lokalnych.

Kota Gospodyn Wiejskich oraz Szkoty i placowki oswiatowe uzyskujg podobne
poziomy wskazan, odpowiednio 45,30% i 45,30%. To sugeruje, ze obie te instytucje
sg postrzegane jako majgce znaczacy potencjat do dziatania na rzecz ustug

spotecznych.

Mniejszy, ale nadal zauwazalny, udziat w potencjalnym wsparciu przypisuje sie
Kosciotom i wspolnotom religijnym (33,30%), Lokalnym firmom i przedsiebiorcom
(32%), oraz Spotdzielniom socjalnym (21,30%). Wskazania te swiadczg o tym, ze te
podmioty rowniez sg brane pod uwage jako potencjalni partnerzy, cho¢ w mniejszym

stopniu niz wyzej wymienione.

Kategoria "Inne" uzyskata jedynie 1,30% wskazan, co sugeruje, ze respondenci w

duzej mierze identyfikujg potencjalnych partneréw w ramach przedstawionych opcji.

Podsumowujgc, wykres ukazuje szerokie spektrum podmiotéw, ktore mieszkancy
postrzegajg jako zdolne do wspierania ustug spotecznych na poziomie lokalnym.
Najwiekszy potencjat przypisuje sie organizacjom pozarzgdowym (fundacje,
stowarzyszenia), aktywnym liderom spotecznosci oraz Ochotniczej Strazy Pozarnej,
co odzwierciedla zaufanie do ich zaangazowania i mozliwosci dziatania. Wyniki te
mogg stuzyé jako wskazowka dla instytucji odpowiedzialnych za rozwdj ustug

spotecznych w zakresie budowania partnerstw i wykorzystywania lokalnych zasobodw.
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Wykres 21. Formy aktywnosci spotecznej lub kulturalnej wskazane przez
respondentéw jako potrzebne w celu budowania wspdélnoty, wiezi spotecznych

oraz integracji mieszkancow
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Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Niniejszy  wykres  stupkowy obrazuje preferowane formy  aktywnosci
spoteczno-kulturalnej respondentéw, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru oznacza, ze

sumy procentowe nie muszg wynosi¢ 100%.

Na pierwsze miejsce wysunety sie inicjatywy skierowane do najmtodszych oraz
rodzin. Najwyzszy stupek (66,7 %) wskazuje, ze dwie trzecie badanych uwaza za
priorytet organizowanie eventéw dla dzieci i mitodziezy — co sugeruje duze
zapotrzebowanie na imprezy edukacyjno-rozrywkowe angazujgce miode pokolenie.
Tuz za nimi plasujg sie festyny i pikniki rodzinne (60 %), ktére traktowane sg jako

kluczowa forma integracji miedzypokoleniowej w swobodnej, plenerowej atmosferze.

Warsztaty miedzypokoleniowe cieszg sie poparciem 54,7 % respondentow, co
Swiadczy o otwartosci lokalnej spoteczno$ci na wymiane doswiadczeh miedzy
seniorami a mitodszymi mieszkancami. Z kolei ogolne eventy dla wszystkich
mieszkancéw — bez ograniczen wiekowych — uzyskaty 48 % gtosow, potwierdzajgc
potrzebe uniwersalnych, inkluzywnych spotkan budujgcych poczucie wspdinoty.

Ponad 40 % respondentéw (41,3 %) wskazato na potrzebe organizowania zajec
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integracyjnych dla dzieci i mtodziezy, kltadgc nacisk na aktywizacje rowiesniczg i

rozwoj umiejetnosci spotecznych najmtodszych.

Co ciekawe, lokalne grupy wsparcia — cho¢ istotne — zostaty wskazane przez 33,3 %
badanych, co moze oznaczac, ze czes¢ mieszkancow bardziej skupia sie na
wydarzeniach masowych niz na formach wsparcia w mniejszym gronie. Zaledwie
6,7 % deklaruje brak potrzeby organizowania jakichkolwiek dziatan, co jasno pokazuje,
iz spotecznosc jest otwarta na roznorodne formy aktywnosci. Brak odpowiedzi w
kategorii ,Inne” sugeruje, ze zaproponowany katalog dziatann dobrze odpowiada

oczekiwaniom badanej grupy.

Podsumowujgc, wykres wyraznie wskazuje na konieczno$¢ priorytetowego rozwijania
ofert dla dzieci, mtodziezy i rodzin, przy jednoczesnym wspieraniu inicjatyw tgczgcych

rézne pokolenia i budujgcych wiezi sgsiedzkie.

UZUPELNIENIE WYNIKOW: ROZMOWY SWOBODNE Z PRZEDSTAWICIELAMI
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ | UZYTKOWNIKAMI USLUG SPOLECZNYCH

Wigczenie gtosow z rozmdéw swobodnych pozwala dostrzec doswiadczenia i potrzeby
grup, ktére w badaniu ilosciowym zostaty uwzglednione w niewielkim stopniu. Wsrod
takich grup znajdujg sie osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami i ich
opiekunowie, mtodziez spoza duzych osrodkéw oraz osoby wykluczone z rynku pracy.
Dzieki tym wypowiedziom mozliwe jest bardziej zniuansowane podejscie do
interpretacji wynikéw oraz uwzglednienie szerszego kontekstu spotecznego Gminy
Wioctawek. Choé nie majg one charakteru statystycznie uogdlnialnego, ich wtgczenie

wzbogaca analize i stanowi wartosciowe uzupetnienie danych ilosciowych.

Codzienna praca w obszarze ustug spotecznych pozwala na bezposredni kontakt z
osobami korzystajgcymi z réznych form wsparcia. Ich gtosy stanowig cenne zrédto
wiedzy o faktycznych potrzebach, barierach i odczuwanej skutecznosci dziatan
podejmowanych na poziomie lokalnym. Ponizej przytoczono wybrane wypowiedzi
beneficjentéw, ktore najlepiej ilustrujg kluczowe problemy i wartosciowg role ustug

spotecznych w ich zyciu.
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Brak wsparcia rodziny, osamotnienie i potrzeba kontaktu

Wielu beneficjentow ustug sgsiedzkich to osoby samotne, schorowane, czesto
nieposiadajgce bliskiego wsparcia rodziny. Ustugi realizowane przez opiekunow—
sgsiadow sg dla nich nie tylko pomocg w codziennych obowigzkach, ale takze istotng

forma kontaktow spotecznych.

,Nie mam juz nikogo bliskiego. Bez tej pomocy nie poradzitabym sobie z gotowaniem
i sprzataniem. Dobrze, ze chociaz kto$ czasem przyjdzie, porozmawia.” (kobieta, 83

lata)

~Sgsiadka chodzi ze mng do lekarza, pomaga w aptece, czasem nawet cos ugotuje.

Jakby jej nie byto, to nie wiem, jak bym dat rade.” (mezczyzna, 76 lat)

Wykluczenie transportowe, komunikacyjne i cyfrowe

Bariera przestrzenna, szczegolnie w mniej skomunikowanych wsiach, wptywa na
pogtebienie izolacji i utrudnia dostep do podstawowych ustug — sklepow, lekarzy czy

urzedow.

»1U W poblizu nie ma zadnego sklepu. Najblizszy jest gdzies kilometr stad, ale to dla

mnie za daleko. Kiedys byt taki osiedlowy, ale go zlikwidowali.” (seniorka, 78 lat)

»1U rzadko chodzg autobusy. A jak sie konczy rok szkolny, to juz w ogdle nie ma czym

sie ruszy¢. Cztowiek czuje sie odciety od swiata.” (senior, 81 lat)

Wprowadzenie ustug typu door-to-door dla oséb z ograniczong mobilnoscig pozwolito

im na wiekszg samodzielnos¢ i niezaleznos¢ w dotarciu do placéwek medycznych.

»W koncu nie musze nikogo prosi¢. Dzwonie, umawiam i wiem, ze dojade na czas do

szpitala.” (kobieta, 67 lat, osoba z niepetnosprawnoscig ruchowg)

,DUZ0 rzeczy teraz zatatwia sie przez internet, a my starsi czesto nie mamy do tego
dostepu albo zwyczajnie sie boimy, ze cos$ Zle zrobimy. M6j wnuk mi pomaga, ale nie

kazdy ma kogo poprosi¢.” (emerytka, lat 72)
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Trudnosci ekonomiczne, brak pracy i perspektyw

Osoby w wieku przedemerytalnym, szczegodlnie kobiety, czesto skarzg sie na brak
mozliwosci podjecia zatrudnienia, co wigze sie zarowno z lokalnym rynkiem pracy, jak

i z wiekiem oraz ograniczeniami zdrowotnymi.

,D0 emerytury niewiele mi brakuje, ale nikt mnie juz nie chce zatrudni¢. Poza tym — tu

nawet nie ma gdzie. Czasami co$ dorobie przy cebuli.” (kobieta, 57 lat)

,Nie moge znalez¢ pracy. Nie mam prawa jazdy, zeby dojezdza¢ do miasta, a zdrowie

mi nie pozwala na robote na budowie.” (mezczyzna, 49 lat)

Problemy psychiczne, przemoc i hejt

Z bezptatnego wsparcia psychologicznego korzystajg osoby w réznym wieku —
zaréwno ofiary przemocy domowej, jak i miodziez. W opinii wielu z nich
najwazniejszym atutem jest dostepnos¢ — w przeciwienstwie do dtugich kolejek w

systemie publicznym.

,U psychologa w przychodni powiedzieli, ze mam czekac¢ 9 miesiecy. Tu umodwitam sie
w tydzien. Kto by wytrzymat tyle w domu z takim napieciem?” (kobieta, 43 lata, osoba

doswiadzczajgca przemocy)

.Hejt w internecie, ale tez w szkole - nie zauwazajg cie, ponizajg, omijajg. Takie cos
tez boli. Tutaj moge o tym pogadac i nie boje sie, ze ktos mnie wysmieje.” (uczennica,
15 lat)

Trudnosci w dostepie do ustug zdrowotnych

,Najwiecej problemoéw jest z dostepem do specjalistéw i rehabilitacji. Na NFZ to
czekamy miesigcami, a prywatnie — nie sta¢ mnie. Czuje sie czasem kompletnie
bezsilny. Wiem, ze sg jakies programy pomocowe, ale cztowiek nie ma sity tego
wszystkiego ogarniac.” (ojciec dziecka z niepetnosprawnoscig)
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Codzienne potrzeby i wykluczenie zywieniowe

Wielu seniorow korzystajgcych z dziennego domu opieki wskazuje na trudnos¢ w
samodzielnym przygotowaniu positkbw — ze wzgledu na koszty, odlegtos¢ do sklepu

czy brak sit fizycznych.

»1U mam ciepty obiad. W domu bym nie gotowata — dla jednej osoby to sie nie optaca.

Po za tym, nie siedze sama w domu, spotykam sie z ludzmi, mam z kim porozmawiac¢’
(kobieta, 72 lata)

»,Mam daleko do sklepu, autobus nie jezdzi. Jak przyjezdzam tu, to przynajmniej zjem

cos cieptego i spotkam znajomych.” (mezczyzna, 79 lat)

Niewidoczne bariery — plotki, wstyd i brak zaufania

Czes¢ mieszkancow wsi — zwilaszcza kobiet — zwraca uwage na trudno$¢ w

angazowaniu sie w zycie spoteczne z powodu obawy przed oceng srodowiska.

»1U zaraz wszystko idzie w Swiat. Jak sie pdjdzie na jakies wydarzenie, to potem
mowig, ze sie lansujesz. A ja po prostu chciatam sie spotka¢ z ludzmi.” (kobieta, 64

lata).

Adnotacja metodologiczna

Przytoczone cytaty pochodzg z codziennych rozméw prowadzonych przez
pracownikow socjalnych, koordynatorow ustug oraz osoby realizujgce zadania w
obszarze ustug spotecznych w gminie Wioctawek. Cytaty zostaty zanonimizowane i
zredagowane z zachowaniem sensu wypowiedzi oraz typowych cech jezyka

mowionego.
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WNIOSKI

Na podstawie przeprowadzonej analizy danych z sondazu online, uzupetnionej o

bezposrednie gtosy mieszkancow z rozmoéw swobodnych, mozna sformutowaéd

nastepujgce kluczowe wnioski dotyczgce potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej

Gminy Wioctawek w zakresie ustug spotecznych:

1.

Powszechne osamotnienie i potrzeba bliskosci w starzejgcym sie
spoteczenstwie: Zarébwno dane ilosciowe, jak i wypowiedzi senioréw, osob z
niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunéw, jednoznacznie wskazujg na
starzejgce sie spoteczenstwo i rosngcy problem samotnosci. Dla wielu os6b ustugi
takie jak opieka sgsiedzka sg nie tylko wsparciem w codziennych obowigzkach, ale
gtdbwnym Zrodtem kontaktu spotecznego i sposobem na przeciwdziatanie izolacji.

Potrzeba bliskich relacji i poczucia przynaleznosci jest silnie artykutowana.

. Wielowymiarowe wykluczenie - transportowe, cyfrowe i zdrowotne:

Ograniczony dostep do transportu publicznego, szczegdlnie na obszarach
wiejskich, prowadzi do gtebokiej izolacji, utrudniajgc dostep do podstawowych
ustug (sklepow, lekarzy, urzeddéw). Brak umiejetnoéci cyfrowych i dostepu do
internetu pogtebia to wykluczenie, utrudniajgc zatatwianie spraw i korzystanie z
nowoczesnych form wsparcia. Dodatkowo, dtugie oczekiwanie na specjalistow i
rehabilitacje w publicznej stuzbie zdrowia stanowi powazng bariere w dostepie do
niezbednych sSwiadczen, co jest szczegdlnie dotkliwe dla oséb =z

niepetnosprawnosciami i ich rodzin.

. Utrzymujace sie problemy ekonomiczne i brak perspektyw zawodowych:

Respondenci dostrzegajg problemy zwigzane z nieréwnosciami spotecznymi.
Gtosy os6b w wieku przedemerytalnym, zwlaszcza kobiet, wyraznie pokazujg
trudnosci w znalezieniu zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, czesto z powodu
wieku, ograniczen zdrowotnych i braku mozliwosci dojazdu do wiekszych
osrodkow. Brak perspektyw zawodowych prowadzi do frustracji i poczucia

marginalizacji.

. Rosngce zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne i przeciwdziatanie

przemocy: Problemy psychiczne, przemoc domowa i hejt (zwtaszcza wsréd
miodziezy) sg powaznymi wyzwaniami. Rozmowy swobodne ujawniajg pilng

potrzebe szybkiego i dostepnego wsparcia psychologicznego, stanowigcego
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alternatywe dla dtugich kolejek w systemie publicznym. Podkres$lana jest rowniez
potrzeba bezpiecznej przestrzeni do rozmowy o problemach.

. Wyzwania zywieniowe i codzienne potrzeby: Wiele seniorow korzystajgcych z
dziennych o$rodkéw wsparcia wskazuje na trudnos¢ w samodzielnym
przygotowaniu positkéw z powodu kosztéw, odlegtosci do sklepéw czy braku sit
fizycznych. Ciepty positek i mozliwos¢ spotkania sie z innymi stajg sie kluczowym
elementem wsparcia.

. Niewidoczne bariery spoteczne: plotki, wstyd i brak zaufania: Wywiady z
mieszkancami wsi ujawnity istnienie barier spotecznych, takich jak obawa przed
plotkami, oceng s$rodowiska i wstydem w zwigzku z korzystaniem z ustug
spotecznych. Moze to prowadzi¢ do unikania aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym, pomimo realnych potrzeb.

. Wysoka swiadomos¢ i akceptacja Centrum Ustug Spotecznych (CUS) oraz
wdrozonych ustug: Dziatalnos¢ Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Wioctawek jest dobrze znana i wysoko oceniana przez mieszkancow. Ustugi takie
jak "door to door" i Dzienny Dom Pomocy sg postrzegane jako odpowiadajgce na
aktualne potrzeby i kluczowe dla poprawy jakosci zycia. Swiadczy to o zaufaniu do
instytucji i zapotrzebowaniu na jej ustugi.

. Istniejacy potencjal spoteczny i potrzeba jego aktywizacji: Ponad potowa
respondentéw dostrzega aktywne osoby, grupy i instytucje w swoim otoczeniu, co
jest pozytywnym sygnatem o kapitale spotecznym gminy. Jednocze$nie, znaczny
odsetek osob nie posiada wiedzy o takich dziataniach, co wskazuje na potrzebe
lepszej komunikacji i promowania lokalnych inicjatyw.

. Potrzeba réznorodnych form aktywnosci i wsparcia dla rodzin: Mieszkancy
wskazujg na zapotrzebowanie na spotkania integracyjne, wydarzenia kulturalne,
warsztaty, szkolenia oraz dedykowane kluby (np. seniora, mtodziezowe) w celu
budowania wspdlnoty. Silnie artykutowana jest réwniez potrzeba rozwijania

wsparcia dla rodzin oraz dziatan z zakresu promocji i ochrony zdrowia.
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REKOMENDACJE

Na podstawie powyzszych wnioskow, w celu efektywnego reagowania na

zdiagnozowane potrzeby spotecznosci Gminy Wioctawek oraz wykorzystania jej

potencjatu, rekomenduje sie nastepujgce dziatania:

1. Rozwdéj kompleksowych ustug opiekunczych i aktywizacyjnych dla seniorow

oraz os6b samotnych:

Kontynuowanie i rozszerzanie ustug "door to door" oraz Dziennego
Domu Pomocy, z uwzglednieniem elementu budowania relacji i
przeciwdziatania samotnosci.

Tworzenie i wspieranie programow aktywizacyjnych, integracyjnych i
edukacyjnych skierowanych do oséb starszych, np. poprzez organizacje
klubow seniora, miedzypokoleniowych warsztatow i spotkan, ktére sprzyjaja
nawigzywaniu kontaktow.

Rozwazenie rozszerzenia ustug sgsiedzkich, ktére zyskujg duzg akceptacje
i skutecznie odpowiadajg na potrzebe bliskosci i wsparcia w codziennych

czynnosciach.

2. Wzmacnianie dostepnosci ustug i przeciwdziatanie wykluczeniu:

Analiza i wdrozenie rozwigzan usprawniajgcych transport publiczny,
szczegolnie w obszarach wiejskich i dla grup o ograniczonej mobilnosci, z
uwzglednieniem elastycznych form transportu na zadanie.

Rozwiniecie programoéw edukaciji cyfrowej dla seniorow i osdb dorostych,
obejmujgcych podstawowg obstuge komputera, internetu, a takze
bezpieczne korzystanie z e-ustug (np. ePUAP, profile zaufane). Utworzenie
punktéw wsparcia cyfrowego w tatwo dostepnych miejscach (np. biblioteki,
CUS).

Podjecie dziatan na rzecz poprawy dostepu do specjalistycznej opieki
zdrowotnej i rehabilitacji, np. poprzez poszukiwanie mozliwosci
wspoétpracy z placéwkami medycznymi w celu skrécenia Kkolejek,
informowanie o dostepnych programach pomocowych i wspieranie

mieszkancow w procesie ich pozyskiwania.
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3. Zwiekszenie dostepu do wsparcia psychologicznego i interwencji

kryzysowej:

Zwiekszenie liczby dostepnych psychologéw i terapeutow w ramach
bezptatnego wsparcia, zapewniajgc szybki czas oczekiwania na wizyte.
Prowadzenie kampanii informacyjnych na temat dostepnosci i korzysci
ptynagcych ze wsparcia psychologicznego, ze szczegolnym
uwzglednieniem grup narazonych (mtodziez, osoby doswiadczajgce
przemocy).

Tworzenie bezpiecznych przestrzeni i grup wsparcia dla o0so6b
borykajgcych sie z problemami psychicznymi, przemocg i hejtem, np. w

ramach swietlic, klubéw mtodziezowych czy centrum ustug spotecznych.

4. Wsparcie w aktywizacji zawodowej i ekonomicznej:

Rozwdj lokalnych programoéw aktywizacji zawodowej, uwzgledniajgcych
potrzeby osob w wieku przedemerytalnym, z uwzglednieniem mozliwosci
przekwalifikowania sie.

Wspieranie inicjatyw tworzacych miejsca pracy na terenie gminy,
zwtaszcza w sektorach ustugowych i opiekunczych.

Organizacja szkolen z zakresu poszukiwania pracy, pisania CV i

budowania pewnosci siebie na rynku pracy.

5. Programy przeciwdziatania wykluczeniu zywieniowemu:

Oprocz kontynuacji cieptych positkbw w Dziennym Domu Pomocy,
rozwazenie rozszerzenia form wsparcia zywieniowego, np. poprzez
dostarczanie positkbw do domu dla oséb z ograniczong mobilnoscig,
zwtaszcza w odlegtych miejscowosciach.

Analiza mozliwosci dofinansowania zakupu zywnosci dla os6b w trudnej

sytuacji ekonomiczne;.

6. Aktywne budowanie zaufania i przetamywanie barier spotecznych:
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Prowadzenie kampanii informacyjnych i edukacyjnych na temat
pozytywnych aspektéw korzystania z ustug spotecznych,
podkreslajgcych ich role jako wsparcia, a nie zrodta wstydu.

Zwiekszenie transparentnosci dzialan i budowanie pozytywnego
wizerunku CUS oraz innych instytucji Swiadczgcych ustugi spoteczne, aby
wzmocnic¢ zaufanie mieszkancow.

Organizowanie wydarzen integrujacych spotecznosé, ktdre sprzyjajg
wzajemnemu poznawaniu sie i przetamywaniu plotek, np. pikniki sgsiedzkie,

dni otwarte, wspolne projekty spoteczne.

7. Wzmocnienie systemu wsparcia rodzin i promocji zdrowia:

Rozwijanie programéw i ustug wspierajacych rodziny w ich codziennym
funkcjonowaniu (poradnictwo, wsparcie psychologiczne dla rodzicéw,
zajecia edukacyjne).

Intensyfikacja dziatan profilaktycznych i prozdrowotnych, obejmujgcych

rézne grupy wiekowe.

8. Aktywne promowanie dziatan spotecznych i rozwdj roznorodnych form

aktywnosci:

Intensyfikacja dziatan informacyjnych i promocyjnych dotyczgcych lokalnych
inicjatyw, organizacji pozarzgdowych i mozliwosci zaangazowania sie w
zycie spotecznosci.

Rozwijanie oferty kulturalnej i rekreacyjnej, organizujgc regularne spotkania
integracyjne, warsztaty tematyczne, szkolenia oraz wydarzenia kulturalne,

ktére bedg sprzyja¢ budowaniu wspaolnoty i wzmacnianiu wiezi spotecznych.

9. Dywersyfikacja zrédet wsparcia:

Wzmocnienie wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi, lokalnymi
przedsiebiorcami i samorzadem terytorialnym w celu pozyskiwania

dodatkowych zasobow i wsparcia dla rozwoju ustug spotecznych.
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